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OBJETO E PERIODO DE DISPONIBILIDADE

OBJETO: Coleta de sugestoes e contribuicoes ao modelo de
especificacao de requisitos que orientara as minutas de Estudo
Técnico Preliminar e Termo de Referéncia

LOCAL: https://tjpa.jus.br/consulta-publica

FORMA DE ENVIO PRA%O PARA ENVIO DE~
SUGESTOES E CONTRIBUICOES

Via formulario Forms, por meio

. Até o dia 19 de dezembro de 2024
do link:

PEDIDOS DE

REQUISITOS ESCLARECIMENTOS INFORMAGOES GERAIS
> FUNCIONAIS: Item 7.2 Todas as informagdes e As sugestdes recebidas serdo
esclarecimentos devem ser avaliadas pela comissio
> NAO FUNCIONAIS: Item 7.3. formulados via: responsavel pela elaboracdo do
consulta.publica@tjpa.jus.br projeto



https://tjpa.jus.br/consulta-publica
mailto:consulta.publica@tjpa.jus.br

1. PREAMBULO

1.1. O Tribunal de Justica do Estado do Pard (TJPA), em conformidade com os
principios da transparéncia e da participacdo popular previstos na Constituicdo da
Republicae com alLein®14.133/21, que regula as licitacdes e contratos administrativos,
abre este edital de consulta publica com o objetivo de coletar sugestdes e contribuicdes
ao modelo de especificacdo de requisitos que orientara as minutas de Estudo Técnico
Preliminar e Termo de Referéncia. Este projeto visa a modernizacdo dos processos
administrativos e a incorporagdo de novas tecnologias de inteligéncia artificial,
notadamente Modelos de Linguagem de Grande Escala (Large Language Models —
LLMs), para otimizar a redacdo e a gestdo de editais licitatérios e promover maior
eficiéncia nos tramites processuais.



2. DO OBJETO

2.1. Esta consulta publica visa coletar sugestdo da sociedade e do mercado
organizado acerca da eventual aquisi¢ao de sistema de informacao orientado a redacao
e gerenciamento de pecas documentais e processuais necessérias a composi¢ado de
editais licitatorio e contratos sob a vigéncia da Lei Federal 14.133/2021.

2.2. O TJPA produziu internamente um modelo preliminar de requisitos funcionais e
nao funcionais que deverao ser atendidos para essa demanda.



3. DO OBJETIVO

3.1. A presente coleta de sugestdes e contribuicdes visa a elaboracdo do modelo de
especificacdo dos requisitos necessarios a eventual contratacdo de sistema de
informacao, que compreenda o processo de contratacao publica, desde o planejamento
até a gestao contratual, incluindo a elaboragéo e acompanhamento do Plano Anual de
Contratacbes — PAC, dotado de ferramentas de Inteligéncia Artificial, especialmente
Modelos de Linguagem de Grande Escala (Large Language Models — LLMs), para
promover maior eficiéncia processual.
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4. DA PARTICIPACAO

4.1. Esta consulta publica é aberta a todos os cidadados, empresas, organiza¢des da
sociedade civil, 6rgdos e entidades interessados em contribuir para a elaboracdo e
aperfeicoamento do Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia relacionados ao
projeto.

4.2. As contribuicdes deverdo ser enviadas por escrito, no formato digital, e entregues
via endereco eletrénico designado para este fim: consulta.publica@tjpa.jus.br.



mailto:consulta.publica@tjpa.jus.br

5. DO PRAZO E DA FORMA DE ENVIO DAS
CONTRIBUICOES

5.1. O prazo para o envio de contribuicdes sera do dia 09/12/2024 a 19/12/2024.
As sugestdes e contribuicdes deverdo ser enviadas no formulario eletrénico disponivel

em: https://tjpa.jus.br/formulario-consulta-publica.

5.2. Todas as sugestdes recebidas serdo avaliadas pela comissao responsavel pela
elaboracdo do projeto, que podera incorpora-las, no todo ou em parte, as minutas do
Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia, conforme sua relevancia e
aplicabilidade.


https://tjpa.jus.br/formulario-consulta-publica

—i—
— 6. DA PUBLICA(;I\O DOS RESULTADOS

6.1. Apds o término do prazo para envio de contribui¢cdes, o TIPA publicara em seu
portal oficial um relatério com as principais sugestfes recebidas, indicando aquelas que
serdo incorporadas ao Termo de Referéncia final.

6.2. A publicacdo dos resultados visa a transparéncia e ao compromisso com a
participacdo social na formulacéo de politicas publicas e de processos administrativos.



7. DOS REQUISITOS

7.1. O TJPA produziu internamente um modelo preliminar de requisitos funcionais e
ndo funcionais que deverdo ser atendidos para essa demanda, esta lista esté
apresentada a seguir e devera ser utilizada como o referencial minimo para orientar as
contribuigdes:

7.2. REQUISITOS FUNCIONAIS:

7.21 O sistema a ser contratado devera, no minimo, possuir as seguintes
caracteristicas e funcionalidades:

7.2.2 Cadastro de contratos e fornecedores: O sistema devera permitir o cadastro
detalhado de contratos administrativos, incluindo pelo menos dados como namero do
contrato, objeto, valores, datas de vigéncia. Deve haver funcionalidade de busca
avancada e categorizacdo dos contratos e fornecedores.

7.2.3 Ordens de servico e solicitacdes de compra: O sistema devera fornecer
templates (modelos) editaveis para a emissdo de ordens de servico e solicitacdes de
compra, além de registrar e acompanhar o progresso e as aprovacfes desses
documentos ao longo do tramite processual.

7.2.4 Acompanhamento dos eventos e prazos contratuais: O sistema devera oferecer
atualizacdes em tempo real do status das contratacfes, notificando os usuarios sobre
alteracOes importantes e prazos.

7.2.5 Relatorios e andlise de dados: O sistema devera ser capaz de gerar relatorios
e realizar analises de dados com base em critérios definidos pelo usuério tais como por
fornecedor, por atas e contratos e por datas de vigéncia.

7.2.6 Integracdo com sistemas legados: O sistema devera ser capaz de se integrar
via APIs ou outros métodos de integracao com sistemas ja em uso pela administracao,
garantindo interoperabilidade transparente com os sistemas legados.

7.2.7 Padronizacdo de documentos: Com o advento da Nova Lei de Licitacdes e o
principio da padronizacdo nas contratacfes, o sistema devera possibilitar que a
administracdo padronize suas minutas de documentos vinculado as contratacdes
publicas.

7.2.8 3.7 Utilizacdo de LLMs (Modelos de Linguagem de Grande Escala) de
Inteligéncia Artificial (IA) exclusivamente para redacdo automatizada de artefatos de
contratacao e documentos relacionados, tais como 0s contratos e outros relacionados
as contratacdes publicas no ambito da Lei 14.133/2021, em conformidade com a Lei n°
13.709/2018 e a Resolucdo n° 332/2020 do CNJ e eventuais alteragdes, e com
mecanismos explicitos de mitigacéo de alucinacdes.

7.2.9 Elaboracao do Plano de Contratacdo Anual (PCA) e integracdo com o PNCP:
O sistema devera ser apto a criar e gerir o PCA e garantir a comunicagao e envio das
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informacdes publicas necessarias ao Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP), em conformidade as exigéncias legais.

7.3. REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS:

7.3.1. O sistema a ser contratado devera, no minimo, possuir 0s seguintes atributos
e propriedades:

7.3.2. Modelo de software as a servisse (saas): O sistema devera ser fornecido no
modelo arquitetural e funcional de software como servigo;

7.3.3. Navegacdao facil e intuitiva: O layout devera ser organizado de forma légica,
com menus e submenus claros, e as fun¢cdes mais usadas devem ser facilmente
acessiveis.

7.3.4. Layout responsivo para acesso em dispositivos moveis: O design devera se
adaptar a diferentes tamanhos de tela, permitindo o uso em smartphones e tablets sem
perda de funcionalidade.

7.3.5. Otimizacao na execucdo de tarefas: O sistema devera minimizar a quantidade
de cligues necessarios para realizar uma tarefa e ter tutoriais ou assistentes virtuais
para guiar 0s usuarios.

7.3.6. Controle de erros de LLMs: Textos gerados por LLMs deverdo passar por
validacdo humana obrigatoria antes da aplicagdo em processos administrativos, com
mecanismos claros de responsabilizacdo por erros e respectivos mecanismos de
contingéncia.

7.3.7. Escopo de LLMs: Novas funcionalidades que utilizem LLMs deverdo ser
previamente comunicadas e estardo restritas a atividades de suporte. E vedada sua
aplicacdo em processos decisérios finais, analises juridicas vinculantes ou qualquer
situacdo que envolva discricionariedade administrativa sem validacdo e
responsabilizagdo humana

7.3.8. Criptografia adequada para protecdo dos dados: O sistema deverd utilizar-se
de criptografia assimétrica de ponta a ponta para protecdo de dados sensiveis.

7.3.9. Controle de acesso: Implementacdo de controles de acesso baseados em
funcdes, onde os usuarios s6 podem acessar informacdes pertinentes as suas
responsabilidades.

7.3.10. Autenticacdo de acesso: Autenticacdo por usuario e senha e gestdo de
identidades para garantir a seguranca devida de acesso ao sistema.

7.3.11. Garantia de confidencialidade das informacgfes: O sistema devera fornecer
procedimentos para assegurar que as informacdes confidenciais sejam acessadas
somente por pessoas autorizadas.

7.3.12. Backups diarios dos dados: O sistema devera automatizar o processo de
backup diario dos dados armazenados, garantindo a integridade e disponibilidade dos
dados.
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7.3.13. Armazenamento seguro em nuvem com alta disponibilidade: O sistema devera
utilizar servicos de armazenamento em nuvem que garantam seguranca e
confiabilidade para recuperacao de dados.

7.3.14. Recuperacéao de falhas: O sistema devera possuir planos e procedimentos de
recuperacdo de desastres pré-construidos para restaurar rapidamente o sistema e os
dados em caso de falha.

7.3.15. Suporte técnico, via telefone, e-mail ou chat: O fornecedor devera fornecer
suporte técnico em horario comercial (8x5) via telefone, e-mail ou chat.

7.3.16. Atualizacdo do sistema: O fornecedor devera se comprometer a atualizar o
sistema periodicamente para refletir mudancas na legislacdo e praticas recomendadas.

7.3.17. Manutencdao preventiva e corretiva: Deve haver um plano de manutencéo para
prevenir problemas e um acordo de nivel de servico (SLA) para correcdes rapidas
guando necessatrio.

7.3.18. Precificacdo proporcional, transparente e previsivel para funcionalidades de
LLMs: A precificagéo das funcionalidades de LLM deve ser explicitamente separada do
restante do sistema, sendo proporcional ao uso efetivo, e ndo previsto, e com um teto
gue garanta previsibilidade em casos de alto consumo, sem limitar 0 acesso ou uso das
funcionalidades*. A precificacdo deve observar a transparéncia e a razoabilidade
guanto ao custo operacional das tecnologias subjacentes e o valor agregado a sua
utilizacao.
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8. DOS PRAZOS E DOS PEDIDOS DE
ESCLARECIMENTO

8.1. Recebimento das sugestdes e contribuicdes: 09 a 16 de dezembro de 2024.

8.2. As sugestbes e contribuicbes deverdo ser enviadas no formulério eletrénico
disponivel em: https://tjpa.jus.br/consulta-publica

8.3. Informagbes e esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos pelo e-mail
consulta.publica@tjpa.jus.br
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9. DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1. As propostas recebidas pelo TJPA, durante a consulta publica, poderdo ou ndo
ser incorporadas, independentemente de justificativa, como subsidio para a elaboracéo
da especificacdo técnica final do Termo de Referéncia e seus anexos, visando a
modernizacao e a eficiéncia dos processos administrativos.

9.2. Para mais informacdes, os interessados poderdo acessar o portal do TIJPA ou
contatar o endereco eletrénico: consulta.publica@tjpa.jus.br.

Belém, 06 de dezembro de 2024

VICENTE DE PAULA BARBOSA MARQUES

Secretario de Administracédo
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