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Resumo: Com o uso de novas tecnologias e o surgimento da "Internet das coisas", que
fez crescer as relagOes contratuais através de interfaces digitais, onde muitas vezes sdo
até as maquinas que manifestam a vontade de contratar, gerando obrigagdes entre elas
€ para seus usuarios ou proprietarios, os contratos eletronicos comegaram a assumir
novas caracteristicas, muito além do que apenas a migracdo do papel para o suporte
digital. Junto com a evolucdo da forma, acompanhou também a transformacgado de alguns
conceitos, como o de testemunha, que passou a ser a maquina, a possibilidade de gerar
a geolocalizagao da contratacao, a certeza do momento no tempo, entre outras
caracteristicas que trazem mais seguranca juridica e afastam o repudio de autoria.

O presente artigo visa apresentar uma analise da evolucdo desde os contratos em papel
com a assinatura manuscrita até os contratos totalmente digitais com assinatura
biométrica, o que mudou nos contratos e como isso vem sendo aplicado e como tomar
proveito de uma nova era de contratos totalmente digitais.
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Abstract: The present article focus to address an important issue of the Digital Society
related to the necessity to give effectiveness to electronic contracts and how it is shifting
to a total digital model. With the Internet of Things (IoT), the contractual relationships
are changing and the machines are becoming the parts and the witness of the
agreement, creating obligations among its owners and users. This kind of paperless
contracts are a new form of contract? What are the differences that this legal innovation
is bringing to the business world? How to be prepared to take advantage of this digital
contracts Era?
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Primeiramente, quando iniciamos qualquer estudo sobre contratos, por muitas vezes nos
deparamos com uma questao fundamental: qual a verdadeira natureza do contrato?

Esta pergunta merece nossa atencgao pelo fato de que a investigacao sobre o que de fato
consiste um contrato permite entender a transformacdo pela qual o mesmo vem
passando em todo o mundo.

Claramente, é inquestionavel afirmar que todo contrato nasce de uma manifestacdo de
vontade, que por muito tempo se associou com a propria origem da obrigagdo. Mas sera
que esta premissa ainda persiste?
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Ou seja, em plena era digital, podemos continuar a sustentar que o contrato para ser
valido precisa atender necessariamente aos requisitos do negdcio juridico,” quais sejam:
a) agente capaz; b) objeto licito, possivel, determinado ou determinavel; c) forma
prescrita ou ndo defesa em lei? E como fica o fendbmeno da tipicidade social, que esta
implica na existéncia de um contrato sem negdcio juridico a ele relacionado?”

Ha ainda doutrinadores contemporaneos que defendem inclusive que ja vivemos a
"morte" dos contratos como os conhecemos, a exemplo da obra classica de Grant
Gilmore,> bem como retratam o seu ressurgimento com novas caracteristicas mais
adaptadas a realidade socioecondmica atual, em um contexto de globalizagdo e
eliminagdo de fronteiras fisicas entre os Estados.

Mas se o contrato, de forma bem simples, é o meio juridico criado para ndo apenas
representar uma obrigacao, mas permitir exigir legalmente sua executividade, o que
seria entdo uma obrigagao?

A obrigagdo no Direito Moderno é a relagdo juridica transitdria, de natureza econémica,
pela qual o devedor fica vinculado ao credor e deve cumprir determinada prestacao
pessoal, positiva ou negativa, cujo inadimplemento enseja a este executar o patriménio
daquele para a satisfacdo do seu interesse ou exigir seu cumprimento ou, ainda, ser
ressarcido pelos danos decorrentes do seu nao cumprimento.

Este conceito de obrigacdo esta presente em qualquer contrato, pois sempre havera um
credor no aguardo do cumprimento, pelo devedor, de uma prestagdo juridica (de dar,
fazer, ou nao fazer) alguma coisa, no interesse daquele que tem como garantira dessa
execugao o patrimoénio do mesmo devedor.

Este principio foi recepcionado pelo Direito Brasileiro® e o mesmo ocorre no Direito
Italiano, onde, o contrato seria o acordo de duas ou mais partes para constituir, regular
ou extinguir, entre si, uma relagdo juridica patrimonial.®

Logo, todo contrato embarcaria uma obrigagdo, mas nem toda obrigagao seria sempre
um contrato, assim como nem todo pacto recebe guarida juridica. O pacto passa a ter
forca de contrato quando permite a parte cumpridora de sua obrigacao o direito de exigir
a contraprestacdo da outra parte e ndo simplesmente a indenizacao pelos danos sofridos
(actio de dolo). Para que isso ocorra ele deve preencher requisitos formais tidos como
essenciais.

Pela teoria geral do contrato na perspectiva legislativa, ndo diferindo muito daquela
adotada pelo Direito Francés e pelo Direito Alemao, e que é aplicada na grande maioria
das Escolas de Direito do Brasil, compreende-se que o contrato seja constituido por duas
declaragdes de vontade, e que, pelo menos, encontrem-se e coincidam: uma é
formulada por uma proposta (Cédigo Civil (LGL\2002\400)) ou oferta (Cédigo Defesa
Consumidor); e a outra pela aceitacao e o consentimento.

Desse modo, o contrato somente podera ser alcangado quando abranger seus trés
aspectos: a) acordo sobre a existéncia e natureza do contrato; se um dos contratantes
guer aceitar uma doacdo e o outro quer vender, contrato ndo ha; b) acordo sobre o
objeto do contrato; se as partes divergem a seu respeito, ndo pode haver contrato
valido; c) acordo sobre as clausulas que o compdem: se a divergéncia campeia em ponto
substancial, ndo podera ter eficacia o contrato.

Neste sentido, as espécies de declaracdes de vontade poderiam ser assim classificadas:
a) declaracao da vontade expressa (realiza-se por meio da palavra, falada ou escrita, de
gestos, sinais ou mimicas); b) declaragcdo da vontade tacita (revelada pelo
comportamento).®

Mas veremos que na evolucdao dos contratos, a tecnologia passou a interferir um pouco
nestes principios ao ponto de construir um novo formato, que subverte as premissas

aqui apontadas assim como a estrutura tradicional do contrato, principalmente se do
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mesmo surgir um titulo de crédito capaz de circular o direito a um valor (riqueza)
independente inclusive da obrigagdao que a originou.

Portanto, observamos que ja é possivel que o Judiciario brasileiro tenha que enfrentar
situacOes de cobranca ou execucao contratual onde a manifestagdo de vontade ocorreu
por um sistema (e ndo um ser humano), a testemunha humana dos fatos é uma
maquina, o suporte daquela obrigacdo é digital ou eletronico e ndo mais um meio fisico
(seja papel ou outro), descaracterizando o conceito de cartula, o local de celebracéo foi
determinado por geolocalizacdo e a data estd registrada com um "log"’ de tempo
certificado pela hora legal brasileira do observatério nacional, a assinatura ndo é mais
uma firma manuscrita mas uma solucdo de autenticagdo, onde a identidade das partes é
determinada seja por um login com senha, um certificado digital ou mesmo a prépria
biometria.

Ou seja, sera que é realmente essencial que a testemunha seja um ser humano para
que um contrato possa ser um titulo executivo? Ou o conceito de testemunha esta
mudando? E pode uma maquina receber poderes para contratar em nome de seu
usudrio, como acontece com a solugdo do sistema "Sem Parar"?®

O que terd mais forca em uma discussdo judicial, a informacdo por geolocalizagdo,’ hoje
muito mais comum e acessivel, ja que quase todo aplicativo que se instala em um
celular consegue embarcar este dado como um atributo simultaneo a manifestacao de
vontade, como ocorre quando se usa um servigo como, por exemplo, o do "Easy Taxi"'°
ou o local escrito no documento? Qual dos dois traz mais garantia de veracidade do

ponto de vista técnico e deveria entdo prevalecer na analise juridica da relagdo?

Por tudo isso, Juliana Pedreira da Silva, em sua obra "Contratos sem negdcio juridico"
propoe a revisdao do conceito de contrato, propondo que o mesmo deveria passar a ter a
seguinte definicdo: "o contrato € a propria atividade econémica deflagrada entre dois ou
mais centro de interesses, baseada ou ndo em negdcio juridico".

Estas questbes crescem de importancia quando saimos da seara dos contratos
empresariais e adentramos o0s contratos existenciais? As relagdes de consumo, de
massa, e adicionamos caracteristicas unilaterais, como os contratos de adesdo. E o que
estad impulsionando toda esta mudanca? O que sempre impulsionou, a necessidade de
crescimento econdmico e o surgimento de novos tipos de mercados e negdcios.

Por isso, o tema aqui em discussdo é atual e de suma importancia, bem como merece
ser mais bem estudado, pois, afinal, os contratos digitais, ou também chamados
eletrénicos, representam apenas a mudanca do meio, que deixa de ser fisico ou em
papel, ou se de fato sdo uma nova modalidade dentro dos contratos atipicos. Ou, ainda,
sera que sdo uma outra coisa, um novo instituto, alguém que va além do proprio
conceito de contrato?

Para responder a esta questdo, devemos voltar a andlise do que sdo os contratos
atipicos. Ou melhor, o que sdo os contratos tipicos? A origem do conceito vem do termo
latino typus que significa tipo, modelo, molde, forma, o que foi forjado. Typus vem do
grego verbo typto (forjar).

De modo indireto, os contratos atipicos ou inominados seriam aqueles que nd&o
pertencem aos tipos, que possuem disciplina particular, desde que realizem interesses
merecedores de protegdo pelo ordenamento juridico.

Segundo Angelo Piraino Leto o contrato tipico seria "contrato que se insere em uma
figura que tem uma disciplina legal particular e atipico seria aquele que tem uma causa
nova e diversa, relativamente ao disciplinado pela lei".

Nos contratos atipicos, o regulamento contratual resulta da vontade das partes,
evidenciando o bindmio autonomia privada-responsabilidade contratual.'’ Desse modo,

os contratos atipicos devem ser interpretados de acordo com a autonomia contratual,
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como uma unidade vinculada a causa objetiva, declarada pelos contratantes, que
determina o regulamento aplicavel ao contrato individualmente considerado.?

Os contratos atipicos seriam, portanto, uma evolucdo dos contratos onde o fator
preponderante é a liberdade de contratar que atingiu seu apogeu no século XIX, com o
principio da autonomia da vontade.

A forga contratual nasce, justamente, do poder de uma das partes de exigir da outra o
implemento de uma obrigacdo, desde que tenha cumprido a sua.

Nos contratos atipicos, por ndo haver regulamentacdo legal especifica, as partes devem
acautelar-se na fixacdo das normas contratuais (clausulas), desde que estas nao
contrariem os principios gerais do direito (a ninguém lesar, dar a cada um o que € seu,
viver honestamente etc.), os bons costumes e as normas de ordem publica.

Entende-se por liberdade de contratar quando qualquer pessoa pode optar por celebrar
ou ndo um contrato. Entretanto, esta liberdade fica limitada por numerosas proibicdes
legais, dentre elas normas de ordem publica e de bons costumes, além da observancia a
determinadas obrigagbOes legais de contratar, que podem se basear na interdicdo de
discriminacao.

Quanto ao conteldo do contrato, a liberdade permite as partes o poder de escolher
livremente o tipo de contrato que elas desejam concluir. Podem mesmo celebrar um
contrato atipico, cujo conteldo tenha sido livremente fixado por elas.

Mesmo se as partes escolhem um modelo de contrato regulamentado pela lei, elas
podem retirar algumas regras supletivas, assumindo grande relevo a classificacdo dos
contratos em tipicos, atipicos e mistos.

Aplica-se, aqui, o principio do numerus apertus, diametralmente oposto daquele que
vigora no Direito das Coisas, do numerus clausus.

A liberdade de forma significa que, em principio, o contrato ndo estd preso a
formalidades para a sua validade, isto é, ndo estd submetido as condigcdoes de formas
particulares, pois vigora o principio do consensualismo, pelo qual se compreende que um
simples acordo oral pode ser suficiente.

No entanto, em muitas hipdteses, a lei exige o respeito a algumas formalidades que
poderao ser usadas como prova, ou mesmo para prevenir comportamentos desleais da
outra parte. Para Paul Esmein, "as restricoes a liberdade contratual resultam de
disposicoes legais especificas para evitar convengdes contrarias a ordem publica e aos
bons costumes".

Portanto, prevalece nos contratos atipicos também os principios da autodisciplina dos
contratos, da equidade e do pacta sunt servanda, que traz a forca obrigatéria do
contrato dentro dos limites da lei.

Devido a toda esta peculiaridade dos contratos atipicos, desenvolveram-se métodos para
apoiar a sua interpretagdo, que podem ter critérios igualmente baseados na
regulamentagdo tipica dos contratos, o que permitiria, no entanto, questionar a
atipicidade dos contratos mistos:*> a) método da absorcdo: atribui ao contrato atipico a
disciplina do tipo dominante na parte que lhe for aplicavel e trata a parte nao
correspondente como clausula acessoria, a ser interpretada de acordo com os principios
gerais;'* b) método da combinacgdo, pelo qual a disciplina dos contratos mistos sera
identificada por meio da "combinacdo" de elementos e de preceitos legais originarios de
diferentes tipos contratuais.

Além disso, foram desenvolvidos critérios proprios dos contratos atipicos, tais como: a) o
método da analogia: prestacdes dos diferentes tipos contratuais como organismos
autonomos, pelo que a disciplina dos contratos tipicos s6 podera ser aplicada aos

contratos atipicos por analogia, com adaptacdo dos preceitos a realidade do contrato
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atipico;” b) o método da criacdo onde se estabelece uma solugdo concreta especifica
para os contratos mistos, por meio da interpretacdo integradora, com base nos
principios, nas clausulas gerais e "standards", tais como a boa-fé, a equidade ou a
diligéncia do bonus pater familiae,'® considerando, portanto, a fungdo econdmico-social
pretendida pelas partes.

Desse modo, podemos verificar que a disciplina dos contratos atipicos permite a
continua expansdao e aperfeicoamento dos contratos, podendo, eventualmente, de
tempos em tempos, trazer alguma nova forma atipica para o ambito dos contratos
tipicos, o que ocorre quando o mesmo passa a ser regulamentado por lei."”

Logo, com o crescimento dos contratos atipicos, os mesmos também passaram a se
subdividir, sendo que no Brasil se destaca a classificacao feita por Orlando Gomes: No
Brasil destaca-se a classificacdo de Orlando Gomes dividindo-os essencialmente em a)
atipicos propriamente ditos e b) atipicos mistos.

E uma tarefa &rdua e complexa fazer uma sistematizacdo dos contratos atipicos.
Atualmente, é dificil dizer com precisdo se se trata de figura contratual tipica ou atipica,
dadas as variagOes inumeras no campo contratual e a falta de regulamentagao especifica
de certas situagdes na lei.

O que se discute é se a lei deveria fixar moldes gerais para os contratos atipicos, a fim
de que a liberdade privada ndo va além de seus limites.

No entendimento de Darcy Bessone "mera comodidade de expressdo para a distingao
entre os contratos especialmente denominados pela lei e aqueles que, nao previstos pelo
legislador e fundados no principio da liberdade das convencgbes, ndo tenham disciplina
legal particular".

Ja Caio Mario entende que a importancia pratica da classificagdo ndo pode ser negada, e
diz que "todos os contratos produzem efeitos, sao revestidos de acdo e geram direitos e
obrigacdes. Nao obstante isso, ainda sobreviveu a classificagdao dos contratos nominados
e inominados".

Pondera Arnold Wald "a atual tendéncia do direito para uma maior interferéncia nos
contratos visa a ampla protecdo para o elemento economicamente fraco, nao pretendo,
todavia, reduzir ou limitar o nimero de contratos inominados e a liberdade que os
contratantes tém de criar novos tipos de contratos".

Por outro lado, Alvaro Villaca prefere localizar os contratos atipicos usando o critério da
analise das prestacdes que os compodes (dar, fazer, ndo fazer). Assim, ele assevera que
mesmo quando ha prestacges tipicas, pode ser caso de contrato atipico misto. A questao
é verificar se os negocios formam uma unidade obrigacional indivisivel, onde as partes,
ao contratarem, quiseram o todo da contratacao.

Com isso, a teoria da atipicidade contratual envolveria uma equagdo onde a soma de um
elemento tipico com outro elemento atipico tornaria o contrato atipico, visto que seus
elementos sdo indivisiveis.

A lei poderia regular pelo menos o que ja é conhecido pelos costumes e pela
jurisprudéncia, assim como tem o papel de garantir maior respeito a dignidade humana
e evitar o enriquecimento indevido, sem causa.

Sobre a questdao da regulamentacdo dos contratos atipicos, sua importdncia consiste na
fixacdo expressa ex lege do seu conceito, principios gerais que os informam, principios
da liberdade contratual com as limitagdes especificas respectivas.'®

"Art. 421. A liberdade de contratar sera exercida em razdo e nos limites da fungao social
do contrato.

Art. 422. Os contratantes sao obrigados a guardar, assim, na conclusao do contrato,
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COMO em sua execucgao, os principios da probidade e boa-fé.

Art. 423. Quando houver no contrato de adesdo clausulas ambiguas ou contraditérias,
dever-se-a adotar a interpretacdo mais favoravel ao aderente.

Art. 424. Nos contratos de adesédo, sdo nulas as clausulas que estipulem a renuncia
antecipada do aderente a direito resultante da natureza do negdcio.

Art. 425. E licito as partes estipular contratos atipicos, observadas as normas gerais
fixadas neste Cdédigo."

O que seriam os contratos digitais ou eletrénicos? Podemos dizer que o nascedouro da
aceitacdo juridica dos contratos celebrados por via eletronica ocorreu com a Lei Modelo
da Uncitral,'® de 1996, que em seu art. 5.9. disse o seguinte: "ndo se negardo efeitos
juridicos, validade ou eficacia a informagdo apenas porque esteja na forma de
mensagem eletronica".

A mesma lei tratou ainda em seu art. 11 sobre a formacdo e validade dos contratos,
onde "salvo disposicdo em contrario das partes, na formagdo de um contrato, a oferta e
sua aceitacdo podem ser expressas por mensagens eletronicas. Nao se negara validade
ou eficacia a um contrato pela simples razao de que se utilizaram mensagens eletronicas
para a sua formacao".

Sendo assim, considerando a classificacdo contempordnea dos contratos atipicos, os
contratos eletronicos seriam uma modalidade de contrato atipico.

Para Lorenzetti, o contrato eletrénico traduz uma transacdo eletronica em que as
declaragdes de vontade se manifestam por meios eletronicos, por computador, podendo
ser, inclusive, manifestadas automaticamente por um computador (sistema informatico
automatizado), ou mediante a oferta publica em um site e a aceitacao pelo consumidor
através de um click.

Na visdo de Maria Eugénia Finkelstein, "o contrato eletrénico é caracterizado por
empregar meio eletronico para sua celebracdo" ou ainda, "o contrato eletronico, por sua
vez, € o negocio juridico bilateral que resulta do encontro de duas declaragdes de
vontade e é celebrado por meio da transmissao eletrénica de dados."

Segue o seguinte julgado na direcdo de todo o exposto quanto a evolugdo do contrato
eletronico:

"Ndo se deve olvidar que o contrato eletrénico € o instrumento para a realizagdo de um
negocio juridico, que ndo usa o papel, mas é inegavel, que é um ato juridico. Como se
sabe, o contrato pode ser definido como um negdcio juridico bilateral ou plurilateral, que
depende, para sua formagao, do encontro de vontades das partes interessadas, gerando
para estas, uma norma juridica individual, reguladora de interesses privados (...). Os
contratos eletrénicos ndo devem ser considerados um novo tipo ou uma nova categoria
autébnoma de contrato, mas tao-somente uma nova tecnologia de formagao contratual.
Sob tal perspectiva, ndo haveria qualgquer inovacao substancial pertinente aos requisitos
de validade dos contratos eletrénicos e a sua aceitagcdo juridica como meio de prova.
(...) Sob este prisma, podemos ter contratos eletronicos de compra e venda, contratos
eletrénicos de mutuo, contratos eletrénicos de comodato, contratos eletrénicos de
prestacao de servico, dentre outros, desde que sejam celebrados por meio de uma rede
de computadores. Na espécie, o banco apelante insiste na impossibilidade material do
cumprimento da obrigacdo, ante a inexisténcia de contrato fisico assinado pela
mutuante. (...) Embora a relagdo contratual tenha sido estabelecida eletronicamente, o
contrato fisico ndo é o Unico instrumento capaz de comprovar a existéncia de uma
relagcdo juridica e a validade negocial existente entre as partes. Cumpre lembrar que os
contratos eletronicos realizados por meio da internet devem possuir preferencialmente
certos requisitos para serem validos ou para que eles possam ser usados como prova,
esses sdo: a certificacdo eletronica, assinatura digital, autenticacdo eletronica, para
manter a autenticidade e integridade do documento, conforme o meio que foi utilizado
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para realizacdo do mesmo. Considerando-se a inexisténcia de normas especificas que
particularmente disciplinem os documentos gerados e armazenados em meio eletrénico,
e diante dos principios da livre persuasdo racional do juiz e da liberdade de forma, é
certo que os documentos eletronicos, num primeiro momento, tém amparo legal e
doutrinario para serem admitidos como meios de prova licitos, consubstanciando-se,
tdo-somente, numa forma probatéria ndo especificamente elencada no Cdédigo de
Processo Civil, mas amparada por seu art. 332 do CPC (LGL\2015\1656). Assim, o banco
apelante para comprovar a validade do contrato eletrénico firmado, podera se utilizar de
todos os meios de provas admitidos em direito, em eventual litigio, pois esses meios sdo
licitos, moralmente legitimos, respeitando os requisitos legais necessarios, podendo a
parte se valer do disposto nos arts. 212, 219, 222 e 225 do CC e nos arts. 363, 374, 375
e 383 do CPC (LGL\2015\1656) para corroborar a existéncia do contrato firmado
eletronicamente"” (TIJSP, Ap 0027833-36.2013.8.26.0196, j. 28.05.2014, rel. Des.
Spencer Almeida Ferreira).

Mas, os contratos eletrénicos, apds o advento da internet, passaram a ter uma dimensdo
muito mais ampla, alcancando caracteristicas novas, fazendo surgir a categoria dos
contratos telematicos.

O contrato telematico (reune telecomunicacbes e informatica) apresenta todos os
mesmos elementos essenciais, quais sejam, o acordo de vontades, o objeto e a forma
(algumas legislagbes prescrevem a causa como outro elemento essencial, como o faz a
lei espanhola, mas assim ndo o faz a lei brasileira).

Para muitos o contrato telematico ndo encerra nova espécie ou classe de contrato, mas
apenas resume o meio pelo qual as declaragdes de vontade formadoras do contrato se
manifestam.

Segundo Newton de Lucca, "contrato telematico, por sua vez, € o negocio juridico
bilateral que tem, o computador e uma rede de comunicagdo como suportes basicos
para sua celebracao".

Sendo assim, todos os tipos contratuais podem se formar em meio telematico,
excluindo-se apenas os contratos que a lei prescreve forma especial (contratos solenes),
como salienta Maria Eugénia R. Finkelstein.

Mas os contratos telematicos continuaram se transformando e gerando novas formas,
como os contratos telematicos instantaneos ou online que sdo aqueles em que, ainda
que distantes fisicamente as partes contratantes, o elemento de distancia fisica é
relativizado pelo elemento tempo, ja que os meios telematicos permitem que proponente
e aceitante conhegam a vontade manifesta de cada um em um mesmo instante ou com
uma diferenca infima de tempo, como se da nas contratacbes por telefone, por
teleconferéncia, por videoconferéncia, por MSN, por exemplo. Essas contratagdes sdo
consideradas entre presentes justamente pela auséncia de espaco temporal, ainda que
ausentes, fisicamente, os contratantes.

Ha ainda os contratos telematicos a distancia ou off-line, que sdo aqueles firmados por
meios telematicos que ndo permitem o imediato conhecimento da manifestacdao de
vontade de uma parte contratante pelo outro contratante. Sdo exemplos os contratos
firmados em sites disponiveis na Internet e por e-mail, ja que tais meios telematicos ndo
permitem saber se a parte contratante estd conectada no exato momento da
manifestacao de vontade.

E comegaram a surgir os contratos telematicos desumanizados ou intersistémicos
(conhecidos pela sigla EDI - Eletronic Data Interchange) que consistem em negociagdes
contratuais firmadas remotamente, ou seja, as manifestacbes de vontade dos
contratantes perfazem-se por comandos eletrénicos e computacionais, sem o comando
da parte contratante.

A intervencdo do homem da-se em momento pretérito, ou seja, quando da eleicdo do
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EDI para a formalizagdo dos contratos telematicos, o que se opera, via de regra, por
contrato escrito, no qual as partes detalham o sistema de EDI eleito, e todas as
funcionalidades operacionais e de seguranca a serem seguidas para as contratagdes que
se operaram de forma eletronica remota apds a adogdo do EDI, vide julgado abaixo, que
envolveu sistemas como o "Via Facil" e o "Sem Parar".

"Termo de adesao ao sistema 'sem parar', acompanhado dos extratos de passagens dos
veiculos cadastrados. Onus da prova. Prova de fato impeditivo, extintivo ou modificativo
do direito do autor titular do cheque que instrui a demanda. Alegada falta de prova
quanto a efetiva utilizacdo dos servigos. Impugnacdo aos extratos que ndo se verificou
oportunamente e nem é feita de satisfatoriamente neste processo Inteligéncia do art.
333, II, do CPC (LGL\2015\1656) (...). A Apelada ajuizou a agdo monitoria de origem,
gue veio instruida no Termo de Adesdo ao Sistema 'Sem Parar' e nos extratos indicativos
dos dias, horas exatas e locais em que os veiculos autorizados pela Recorrente teriam
passado pelas barreiras de pedagio contendo o sistema contratado (cf. f.). De fato, pelo
que se depreende da avenca, haveria a instalagdo do dispositivo denominado 'TAG' nos
veiculos de propriedade da Apelante, os quais foram expressamente autorizados por ela
guando da assinatura da avenca. Apds tal providéncia competiria a Recorrida 'emitir e
enviar ao usuario, via correio ou correio eletronico (e-mail), mensalmente, extratos com
a discriminacdo das passagens realizadas e os valores das transagdes devidas' (clausula
5, item iii, f.). Deste modo, o procedimento adotado na avenga estava expresso no
contrato, de forma inequivoca e sem obscuridade. Tal proceder viabiliza a Apelante que,
ao tempo oportuno, ofereca impugnacao aos extratos informados apresentando eventual
divergéncia e questionando os valores indicados, o que, em relacdo aos extratos que
embasam a monitéria, ndo se verificou" (TJSP, Ap 9135012-18.2009.8.26.0000, j.
27.05.2014, rel. Des. Nelson Jorge Junior).

No entanto, com o uso de novas tecnologias e o surgimento da "internet das coisas", que
fez crescer as relagdes contratuais intersistémicas, onde maquinas manifestam a
vontade de contratar perante outra, gerando obrigacdes entre elas, os contratos
telematicos evoluiram para um novo conceito, chamado de contratos digitais.

Junto com a evolugdo da forma, acompanhou também a transformacdo da manifestacdo
de vontade, que assim como a parte que contrata e a testemunha passardo a ser
maquinas, o registro desta contratacdo, mesmo quando por ato humano, também é feito
por uma maquina, com a vantagem de se aumentar a seguranca juridica da relagdo
através de uma maior prova de autenticidade (prova de autoria).

Ou seja, com o aprimoramento da técnica, pode-se afastar por completo o risco do
repudio de uma contratacdo digital, conforme a mesma estd evoluindo para o uso da
biometria. Mas este avanco ainda depende, no Brasil, de lei, para que se possa atribuir
uma identidade digital obrigatéria a todo brasileiro, o que vem ocorrendo com o
andamento do novo modelo de identidade.*

Segue abaixo uma tabela sobre os tipos de assinatura digitais ja aceitas pelo judiciario
brasileiro:

Caracteristicas X Assinatura Digital Assinatura Digital Assinatura Digital
Assinatura Baseada em Baseada em nao Biométrica -
ICP-Brasil ICP-Brasil Manuscrita
Dispositivo legal MedProv 2.200-2 de MedProv 2.200-2 de MedProv 2.200-2 de
2001, art. 10, § 1.© 2001, art. 10, § 2.© 2001, art. 10, § 2.9
Atributos de Certificados Nome de usuario e = Coordenadas
identificacao expedidos com senha; horizontais, verticais
tecnologia aprovada Tokens; e de altura da caneta;
pelo ITI. Plug-ins instalados  Velocidade;
em dispositivo digital; Aceleracao;
Certificados Tempo;
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expedidos por Forca exercida na
autoridades ponta da caneta;
independentes. Troca de estado da

ponta da caneta;
Inclinagdo da caneta
em relagao aos eixos
XeYy;
Azimute da caneta;
Elevagao da caneta.
Metodologia para Deliberagbes do ISO/IEC 27002:2013; ISO 19092:2008;
aplicagdo definida Comité Gestor da ISO/IEC 27005:2011. ISO 19092:2008;
ICP-Brasil ISO/IEC
29109-7:2011;
ISO/IEC
19794-7:2014;
ISO/IEC
19794-11:2014.
Efeito juridico Contra terceiros Entre partes Entre partes
produzido

A questdo da aceitacdo da assinatura digital como manifestacdo de vontade plenamente
valida, inclusive quando coletada de testemunhas, fiadores e avalistas é essencial para
garantir que os contratos eletrénicos tenham pela eficacia como titulos executivos
completos. E 0 que comegou a entender o judicidrio nacional também:

"Processual civil. Agravo de instrumento. Execucdo de titulo extrajudicial. Excecdo de
pré-executividade. Contrato eletrénico. Assinatura digital. Validade. Inclusdo do fiador
apos a citacdo do executado. Possibilidade. Art. 264 do CPC (LGL\2015\1656).
Inaplicabilidade.

In casu, ndo merecem prosperar as alegacées do excipiente de auséncia de assinatura
de duas testemunhas no contrato objeto da presente execucdao, bem como a indevida
inclusdo de seu nome no polo passivo, apds a citacdo da principal devedora. A uma,
porque conforme se infere do documento de f., o contrato foi assinado por testemunhas,
ainda que se trate de assinatura digital; convém ressaltar que em razdo das inovagoes
eletrénicas, a forma do contrato pode ser diferente, mas ndo descaracteriza sua
esséncia; a duas, porque ndo sendo localizados bens do executado passiveis de penhora,
cabera ao fiador responder pela divida, nos termos do contrato pactuado entre as partes.
No que concerne a assinatura por duas testemunhas, a decisdo agravada merece
prosperar por seus proprios fundamentos. Consoante previsdo do item 5.1 do
instrumento contratual, 'a contratacdo de financiamento no d@mbito do Programa Juro
Zero sera formalizada eletronicamente, com a utilizagdo de assinatura digital da
empresa, da FINEP e de testemunhas, no Formulario de Solicitacdo de Financiamento, o
qual serd também assinado digitalmente pelo Parceiro, na qualidade de Interveniente
Anuente' (f.). O documento de f. representa o préprio formulario de solicitacao referido
na clausula contratual, ndo havendo que se falar na apresentacdo de um segundo
contrato, como alegado pelo recorrente, com a assinatura de duas testemunhas, nos
termos do art. 585, II, do CPC (LGL\2015\1656). Destaque-se, ainda, que a
possibilidade de assinatura eletronica encontra-se prevista no art. 10 da MedProv
2.200-02, in verbis: 'Art. 10. Consideram-se documentos publicos ou particulares, para
todos os fins legais, os documentos eletronicos de que trata esta Medida Provisoria. §
1.9 As declaragdes constantes dos documentos em forma eletrénica produzidos com a
utilizacdo de processo de certificacdo disponibilizado pela ICP-Brasil presumem-se
verdadeiros em relacdo aos signatarios, na forma do § 2.2 O disposto nesta Medida
Provisdria ndo obsta a utilizacdo de outro meio de comprovacdo da autoria e integridade
de documentos em forma eletronica, inclusive os que utilizem certificados ndao emitidos
pela ICP-Brasil, desde que admitido pelas partes como valido ou aceito pela pessoa a
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quem for oposto o documento'™ (TRF-2.2 Reg., CNJ 0012986-37.2013.4.02.0000, rel.
Des. Federal José Antonio Neiva).

Assim, podemos concluir que a liberdade no ambito contratual revolucionou os meios
juridicos, na histéria do direito, e continua revolucionando, s6 que agora com um novo
ferramental tecnoldgico a servico da evolugdao humana.

E justamente este novo conceito de contratos digitais que passou a ser analisado no
sentido de ndo ser mais um meio (como no eletrénico ou no telematico), mas uma nova
modalidade contratual per se.

Afinal, para que servem os contratos? Para garantir o cumprimento da obrigacao
acordada, seja pelo adimplemento da mesma ou pelo ressarcimento da outra parte. Ou
seja, para diminuir a inseguranca juridica das relacGes.

No caso dos atipicos, as clausulas devem ser muito bem feitas, mas a liberdade ndo é
ilimitada.

Independentemente do que o contrato seja, ou venha a se tornar, ha um consenso em
torno dos principios que norteiam a sua tutela, quais sejam: a boa-fé, a vedacdo ao
enriquecimento sem causa, o da protecdo pela aparéncia, e alguns mais que possamos
identificar como essenciais a tutela de relagdes éticas e sustentaveis.

Por ultimo, a evolugdo tecnoldgica esta trazendo mais forga juridica para os contratos,
no sentido de geracdao de provas que incluem até a geolocalizacdo das partes (local de
celebracdo), os logs de tempo (para evitar adulteracao do momento de celebracao do
mesmo), assim como maior certeza de autoria e integridade e que o fato foi
devidamente testemunhado, logo ocorreu (sé que cada vez mais por maquinas e ndo por
humanos). Tudo isso devera aumentar sua executividade e ndo o contrario.
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