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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA

SETOR DEMANDANTE: Coordenadoria de Aplicag8es

RESPONSAVEL PELA DEMANDA: Asthur Watrin

MATRICULA: 6487-4 TELEFONE: 98112-9010

E-MAIL: arthur. watrin@tjpa.jus.br

1. Justificativa da necessidade e motivacdo da contratacao

Ao longo dos altimos 10 anos o TIPA vem delineando metas e estratégias que visam & melhoria do suporte &
desenvolvimento de novas solugBes de software, buscando a modernizagdo, aperfeicoamento e efetividade
das praticas, procedimentos e tecnologias relacionadas ao suporte técnico e desenvolvimento de solugdes de
Tl para sua atividade finalistica.

A crescente judicializag8o das questdes sociais, associada ao crescimento econdmico da regido e a constante
evolucio das solugdes tecnoldgicas aumenta na mesma proporcio a necessidade de digitalizacio dos servicos
judicidrios.

Aterceirizac8o no servigo plblico & pratica usual e licita, uma vez respeitado o entendimento legal de que se
tenha como atuagio tio somente 3 atividade-meio, ou seja, servico complementar da Administracao Piblica,
tais como, vigilancia, limpeza, servicos de manutencdo e de informatica (no que tange a programagdo sob
demanda), locagdo de equipamentos de uso sazonal, etc., permitindo, assim, a execucio indireta de servicos
e atividades no dmbito da Administracdo.

Pioneiramente, o Decreto Federal n¢ 2.271/1997, foi o primeira instrumento normativo federal a autorizar a
Unido a contratar funcionarios terceirizados para as atividades-meio.

Essa norma foi superada pelo Decreto 9.507/2018 que atualizou o normativo federal para autorizar também
as emprasas publicas e as sociedades de economia mista controladas pela Unido a contratar de forma indireta
— ainda que de forma temporaria — servicos que demandem profissionais com atribuigdes inerentes as dos
cargos integrantes de seus Planos de Cargos e Saldrios. Registre-se que contratacdo serdo autorizadas
somente se enquadradas em uma das quatro hipdteses mencionadas no art. 42 do referido decreto.

O decreto 9507/2018 estd em harmonia com a Reforma trabalhista promulgada em 13/07/2017, que, dentre
outras providéncias, ampliou as possibilidades de terceirizagdo para que houvesse a geragdo de novos
empregos.

Portanto, existem instrumentos legais infraconstitucionais que autorizam a Administragdo Plblica a deixar a
cargn de terceiros o desenvolvimento de atividades instrumentais, localizadas na estrutura meio e ndo
as, 0 que permite que a Administrag3o execute as suas tarefas principais com maior grau de
ncia, sendo que as recentes reformas ampliaram o escopo dos servigos que podem ser terceirizados.
Nessa toada, demandas inadidveis de atendimento, suporte e desenvolvimento de novas solucbes aos
usuérios internos e externos, poderio ser atendidas por essa contratacio, a exemplo do que ocorre em outras
entidades da Administracdo Plblica, em suas diferentes esferas e mais intensamente na iniciativa privada
Dada a complexidade das tecnologias hoje disponiveis, em uma mesma atividade, diversas especialidades sdo
necessarias, 0 que demanda diversos perfis profissionais com alteracdes rapidas de demandas. Este tipo de
necessidade acaba por exigir maior dinamismo nas qualificagdes técnicas, as vezes por periodos curtos e
definidos, o que, indubitavelmente, seria muito dificil de alcangar com pessoal efetivo.

De tal medo, a contratacdo de empresa especializada para atender a esta crescente demanda por
desenvolvimento e manutencdo de sistemas informatizados, justifica-se ndo s6 como uma alternativa
legalmente vidvel, mas como um instrumento relevante e necessario para execucio de agdes estratégicas.

2. Descricdo sucinta da solugio pretendida
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Renovacdo do Contrato 008/2021 referente a Contrataco de servicos técnicos presenciais e ndo presenciais
para desenvolvimento, manutengio e suporte a solugdes de tecnologia da informagéo, conforme previsto no
item SECINF 020 do Plano de Contratacdes 2022 do TIPA.

3. Ahnhnmenlo entre a demanda e o Plano de Anual de Contratacdo e o Planejamento Estraté
(PEI) e/ou P j Estratégico de Tecnologia da Informacio e Comunicacio
(PETIC) do TJPA

De acordo com o Plano de Contratagées 2022, item SECINF 020: Contratacdo de servigos técnicos presenciais
e ndo presenciais para desenvolvimento, manutencdo e suporte a solugdes de tecnologia da informacgo na
modalidade fabrica de software {Continuidade do Contrato n2 008/2021); Programa: 1417 - Atuac3o
Jurisdicienal (Objetivo 3: Aperfeicoar a Gestdo de Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica); Acdo: 8651/8652/8653
- Atualizaco, Expansdo e Manutencdo da Infraestrutura de Tecnologia do Poder Judiciario (12 Grau / 22 Grau
/ Apoia), Aprimorar o Dominio de Servigos de TIC

E de acordo com o Plano de Gest3o da Presidéncia do TIPA, itens:

a) Macrodesafio: CELERIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGAO JUDICIAL

: Aperfeicpamento da gestdo do processo judicial eletrénico

» Iniciativa: Aprimoramento da gest3o de processos e unidades judiciarias

b) Macrodesafio: ADOCAO DE SOLUCBES ALTERNATIVAS DE CONFLITOS.

+ Iniciativa: Fortalecimento de politicas e agBes para resolucdo negociada de conflitos.
c) Macrodesafio: GESTAO DAS DEMANDAS REPETITIVAS E DOS GRANDES LITIGANTES.

* |niciativa Fortalecimento de mecanismos para reducdo de demandas repetitivas e
grandes litigantes
d) Macrodesafio: IMPULSO AS EXECUCOES FISCAIS, CIVEIS E TRABALHISTAS

* Iniciativa: Promacio de agBes institucionais voltadas 3 solugdo de litigios em execugdo

fiscal.

* Iniciativa: Gestdce do cumprimento e da execucdo dos julgados civeis
€) Macrodesafio: APRIMORAMENTO DA GESTAO DA JUSTICA CRIMINAL

* Iniciativa: Aperfeicoamento dos sistemas de controle na drea criminal.
f) Macrodesafio: INSTITUICAO DA GOVERNANCA JUDICIARIA
iciativa: Aperfeicoamento da gestdo dos recursos financeiros
Otimizacdo da gestdo da informac&o documental

* Inciativa: Aprimoramento da comunicagdo interna e externa
£) Macrodesafio: MELHORIA DA INFRAESTRUTURA E GOVERNANCA DETIC

» |niciativa: Inovacdo e aperfeicoamento da gestdo dos sistemas de informagdo

4. Demonstrativo de resultados a serem alcancados com a solucdo

a) Possibilitar que as atividades de carater permanente e estratégico possam ser executadas pelo quadro
efetivo, de forma a ndo originar sobrestamento da atividade judicante por questdes relativas a interrupcdo,
ainda que momentinea, dos servicos de Tl hoje prestados;
b) Reduzir o tempo de restauragdo da operagdo normal dos servigos com o minime de impacto nos processos
de negdcios do TIPA, em conformidade aos acordos de nivel de servico estabelecidos;
c) Elevagdo do indicador de satisfagio dos clientes e usudrios internos e externos de sistemas de informagdo
do TIPA;
d) Melhoria nos processos de Gerenciamento de Incidentes e Cumprimento de Requisicdo;
&) Maiar eficiéncia no controle, gestio e qualidade aos servicos prestados pelo TIPA;
f) Melhorar a qualidade das solugées dispanibilizadas pelo TIPA aos usuarios;

g) Diminuir gradativamente a |nd\spnn|b\l|dade dos recursos e sistemas de TI, causados por falhas no
planejamento de suas mudangas plantagBes;
h) Melhorar a aderéncia s instrucies normativas das entidades reguladoras e certificadoras;
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i) Prover infarmacBes, orientacdes e esclarecimentos de dividas sobre documentacdo técnica/normativa &
‘também sobre utilizagdo dos diversos sistemas de informacdo do TIPA;

J) Desenvalvimento de solucdes independentes cuja propriedade intelectual pertencera ao TIPA;

k) Garantir a integrac3o das solugdes atualmente existentes por meio de processos bem

definidos;

1) Padronizar o planejamento de escopo, prazos e custos;

m) Agilidade na entrega de solugdes tecnologicas.

5. A previsio de data em que deve ser iniciado o fornecimento dos bens ou a prestacdo dos servicos,
observando os prazos estabelecidos no Plano de Contratagdes

Imediatamente apos finalizagao do prazo da contratacio original, que estd previsto para 30/03/2024.

6. Indicacdo dos integrantes das equipes de planejamento, de apoio e de gestio e fiscalizacdo da
contratacdo

6.1. Equipe de planejamento da contratacio

Integrante Demandante Integrante Técnico

Nome: Marcio Goes do Nascimento ‘Nome: Arthur Watrin da COsta
Matricula: 64017 Matricula: 64874

Telefone: 32897162 Telefone: 98112-9010

E-mail: marcio.goes(@tjpa.jus.br E-mail: arthur. watrin@tjpa jus.br

6.2. Equipe de apoio da contratacio (quando se tratar de licitagdo]

Integrante Demandante Integrante Técnico
Nome: Nome:

Matricula: Matricula:
Telefone: Telefone:

E-mail- E-mail

Gestor do Contrato
Nome: Marcio Goes do
Nascimento

Fiscal Demandante Fiscal Técnico

Nome: Alvaro Rogers Cardoso | Nome: Arthur Watrin da Costa
Alvao Matricula: 64874

Matricula: 64017 Matricula: 69442 Telefone: 98112-9010

Telefone: 3205-3589 Telefone: 3205- E-mail: arthur watrin@tjpa jus br

| | E-mail: marcio goes@tipajusbr | E-mail: alvaro alvao@tipa jus br

Belém, 17 de novembro de 2023

Arthur Watrin da Costa
Responsdvel pela Formalizagiio da Demanda
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