S Poder Judiciario

(’ﬁ%ﬁ Tribunal de Justica do Estado do Para
;”“; Corregedoria de Justica da Regido Metropolitana de Belém
W
Oficio Circular n° 093/2018-DA/CJRMB Belém do Para, 06 de julho de 2018

Assunto: processo n° 2018.6.001680-3
Referéncia: Decisao CNJ

Senhor (a) Oficial (a),

Cumgrimentandc-o (a), apresento copia da decisao proferida pelo
Ministro Jodo Otavio de Noronha — Corregedor Nacional de Justica, no expediente
tramitado neste Orgao Correcional sob o n° 2018.6.001680-3, para conhecimento e

participarem do evento, caso haja inferesse

Des. @sé
Corregedor de Justic

Destinatério: Cartorios Exirajudiciais da Regido Metropolitana de Belém

Proc. n® 2018.6.001680-3 (jm)

Avenida Almirante Barroso, 3089 — Sala TA-15 - Térreo
Bairro: Souza - CEP. 66613-710 - Belém-Para
91) 3205-2536 e-mail: dacj.rmb@tjpa.jus.br
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Conselho Nacional de Justica

Autos: PEDIDO DE PROVIDENCIAS - 0004174-52.2018.2.00.0000

ASSOCIACAO DOS NOTARIOS E REGISTRADORES DO BRASIL -
ANOREG-BR

Requerido: CORREGEDORIA NACIONAL DE JUSTICA

Requerente:

—_—
DECISAO
Trata-se de pedido de providéncias instaurado de oficio pela Corregedoria Nacional de
Justica em decorréncia de documento apresentado pela Associagdo dos Notarios e Registradores do
Brasil —- ANOREG/BR (Id 2941136).
No referido expediente, a requerente solicita a este 6rgdo nacional apoio ao Prémio de
Qualidade Total - ANOREG-BR 2018 — PQTA/2018.
Os autos vieram conclusos para analise.
E o relatério. Decido.
- Conforme bem ressaltado no documento que instrui o presente pedido de providéncias, a

ABNT editou a NBR 15:906/2010, estabelecendo requisitos de sistema de gestdo empresarial, para
demonstrar a capacidade dos Servigos Notariais e Registrais de gerir seus processos com qualidade,
de forma a satisfazer as partes interessadas, atendendo aos requisitos legais, elementos de gestdo
socioambiental, saide e seguranga ocupacional, visando a exceléncia e eficiéncia na presta¢do dos
Servigos.

A edi¢do de 2017 do referido prémio teve o acompanhamento desta Corregedoria Nacional
de Justi¢a, onde pdde-se concluir que o programa se mostrou uma otima ferramenta de incentivo a
melhoria do servigo extrajudicial, com o respeito e empenho dos titulares acerca do prestigio
conferido ao PQTA.

Nos termos do documento acostados aos autos o PQTA 2018 tera dez critérios de avaliagio
das serventias extrajudiciais, a saber: Estratégia; Gestdo Operacional; Gestio de Pessoas;
Instalagoes: Gestdo de Seguranca e Saude no Trabalho; Gestdo Socioambiental: Gestio da
Informatiza¢io e Controle de Dados; Gestdo da Inovagdo e Compliance. Os critérios se aproximam
das 20 metas estipuladas pela Corregedoria Nacional de Justica no I Encontro de Corregedores do
Extrajudicial e refletem a importancia dada ao exercicio da atividade extrajudicial com exceléncia
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permissiva a prestagfo dos servigos delegados.

Assim, esta Corregedoria Nacional de Justi¢a apoia a iniciativa e recomenda que todas as
Corregedorias-Gerais de Justica dos Estados e do Distrito Federal fomentem a participagdo das
serventias extrajudiciais que lhes séo vinculadas no PQTA-2018.

A referida mengdo foi feita no site da Corregedoria Nacional de Justica, no seguinte
enderego eletrdnico: http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/87050-corregedoria-nacional-apoia-premio-
de-qualidade-para-cartorios.

Ante o exposto, oficie-se as Corregedorias-Gerais de Justica dos Estados e do Distrito
Federal para ciéncia do descrito na inicial e recomendem a participagdo dos interessados no
PQTA-2018 (Id 2941136).

Apos, arquive-se o presente pedido de providéncias.

Intime-se. Cumpra-se.

Brasilia, 25 de junho de 2018. =\
MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA

Corregedor Nacional de Justica
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Conselho Nacional de Justica
PJe - Processo Judicial Eletrénico

Ndmero: 0004174-52.2018.2.00.0000

Classe: PEDIDO DE PROVIDENCIAS

Orgao julgador colegiado: Plenario

Orgao julgador: Corregedoria

Ultima distribuigao : 12/06/2018

Valor da causa: R$ 0,00

Assuntos: Providéncias

Segredo de justica? NAO

Justica gratuita? NAO

Pedido de liminar ou antecipagao de tutela? NAQ

28/06/2018

Partes

Procurador/Terceiro vinculado

ASSOCIAGAO DOS NOTARIOS E REGISTRADORES DO
BRASIL - ANOREG-BR (REQUERENTE)

CORREGEDORIA NACIONAL DE JUSTICA (REQUERIDO)

Documentos
Id. Data da Documento . Tipo
Assinatura
29;902 12/06/2018 16:43 | Peticdo inicial Peticao inicial

29?611 12/06/2018 17:21 | Peticdo Inicial- Prot 4864

Peti¢do digitalizada

30;006 26/06/2018 09:50 | Decisao

Decisdo




Petigiio 4864, com despacho do Dr. Marcio Evangelista, para autuagdo.

. Assinado eletronicamente por: DAVI ALVARENGA BALDUINO ALA - 12/06/2018 16:42:54 Num. 2940259 - Pag.
hitps:/fiwww.cnj.jus.br.443/pjecnj/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=18061217190865400000002797721
Numero do documento: 18061217190965400000002797721
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EXCELENTISSIMO SENHOR CORREGEDOR NACIONAL DE JUSTICA MIN‘STRO j0ko

OTAVIO DE NORONHA. /00\/
: AN

\
CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA w
08/08/2018 18:14 4864 ok .lﬁui l‘

T ot

A ASSOCIACAO DOS NOTARIOS E REGISTRADORES DO BRASIL — ANOREG-
BR, entidade com legitimidade reconhecida pelos Poderes constituidos para representar a
atividade, vem, perante Vossa Exceléncia, requerer o apoio dessa Corregedaria Nacional de
Justi¢a (CNJ) para o Prémio de Qualidade Total — Anoreg-BR 2018, conforme segue:

1. A ABNT - Associaglio Brasileira dc Normas Técnicas editou 8 NBR 15:906/2010, ¢m
2971172010, com vigéncia a partir de 29/12/2010. cswbelecendo requisitos de sisiema de
gestdo empresarial. para demonstrar a capacidade dos Servigos Notariais ¢ Regisirais de gerir
seus processos com qualidade, de forma a satisfazer as partes interessadas, aiender o8
requisitos legais, clementos de gestdo socioambicntal. saide ¢ seguranga ocupacional.

visando a exceléncia dos servigos.

2. A legislagdo federal ¢ estadual, o Corregedoria Nacional de Justica — CNJ. que inclusive
tixou Jdezenas de metas para o 2018. no dmbito de sua atuagdo fiscalizatéria dos Cantérios
Extrajudiciais. e a sociedade em geral. est3o a reclamar que os Servigos Noiariais ¢
Registrais s¢ modemizem. se aparelhem. se estruturem no campo material @ humino de
forma adequada e necessdria.

3. A ANOREG-BR, entidade que congrega titulares ¢ substitutos dos Servigos Notarias e
Registrais de todo o Brasil, entende que deve incentivar, capacitar e acompanhar 0§ notdrios
< registradores, na observincia ao que restou estabelecido na Norma Brasileira ABNT
NBR 15906. pois as medidas nela regradas vém av encontro dos intercsses de sua
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Dirctoria, seguindo as diretrizes pré-fixadas no Planejamento Estratégico para o periodo
compreendido pelos anos de 2017/2019.

4. Visando atcnder tais reclames. para obter o reconhecimento ¢ a confianga integral dos
drgdios fiscalizadores ¢ da sociedade. a ANOREG-BR, neste ano. langard a 14* edigéio do
Programa de Qualidade Total — PQTA, especificado no(s) cademo(s) anexo(s). dirigido
u todos 0s cartdrios do Brasil, de todas as especialidades, independente do tamanho, numero

dc funcionarios e localizagdo geografica.

5. O progruma consiste em um método de Premiagdo. por consepuinte. de Incentivo,
Treinamento ¢  Educaglo para a Melhoria da  Eficiéncia da  Gestdo dos

Servigos Notariais e Registrais brasileiros. de modo continuo ¢ sustentado.

6. Sua finalidade é destacar. rcconhecer ¢ premiar as Serventias que comprovem alto
desempenho institucional. com qualidade em gestdo, pela capacidade empreendedora do
dirigente, tendo como foco a inovagdo nos modelos de tabalho na perspectiva da
sustentabilidede dos negacios e & satisfagdo do cidadio.

7. Inimeras tem sido e serdo as vantagens para os Servigos Notarias ¢ Registrais que
participa/rem ou participarem do programu, mas a principal reside npa credibilidade que o
olhar ¢ a percepsdo do publico usuario confere aos participantes,

8. Considerando que o art. 236. da Constitui¢ao da Republica de 1988 ¢ u Lei Federal n°
8.935/1994, atribuem competéncia an Poder Judiciario para fiscalizar ¢ normatizar os
Servigos Notariais e Registrais, ¢ que tais atribuigdes no dmbito federal, conforme
dispositivo Art. 103-B da Constitui¢3o da Repitblica Federativa do Brasil. s3o exercidas pela
Corregedoria Nacional du Justica:

9.Considerando que. no [ Encontro de Corregedores do  Servico  do
Extrajudicial realizado em 7/12/2017, em Brasflia {DF), definiu-se que uté junho de 2018.
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Conselho Nacional de Justica

Autos: PEDIDO DE PROVIDENCIAS - 0004174-52.2018.2.00.0000
Requerente: ASSOCIACAO DOS NOTARIOS E REGISTRADORES DO BRASIL - ANOREG-BR
Requerido: CORREGEDORIA NACIONAL DE JUSTICA

DECISAO

Trata-se de pedido de providéncias instaurado de oficio pela Corregedoria Nacional de Justica em
decorréncia de documento apresentado pela Associagdo dos Notdrios ¢ Registradores do Brasil —
ANOREG/BR (Id 2941136).

No referido expediente, a requerente solicita a este 6rgdo nacional apoio ao Prémio de Qualidade
Total - ANOREG-BR 2018 — PQTA/2018.

Os autos vieram conclusos para andlise.
E o relatorio. Decido.

Conforme bem ressaltado no documento que instrui o presente pedido de providéncias, a ABNT
editou a NBR 15:906/2010, estabelecendo requisitos de sistema de gestdo empresarial, para demonstrar a
capacidade dos Servigos Notariais ¢ Registrais de gerir scus processos com qualidade, de forma a
satisfazer as partes interessadas, atendendo aos requisitos legais, elementos de gestdo socioambiental,
satide e seguranca ocupacional, visando a exceléncia e eficiéncia na prestagio dos servigos.

A edigiio de 2017 do referido prémio teve o acompanhamento desta Corregedoria Nacional de
Justica, onde pdde-se concluir que o programa se mostrou uma dtima ferramenta de incentivo a melhoria
do servigo extrajudicial, com o respeito ¢ empenho dos titulares acerca do prestigio conferido ao PQTA.

Nos termos do documento acostados aos autos 0 PQTA 2018 tera dez critérios de avaliagio das
serventias extrajudiciais, a saber: Estratégia; Gestdo Operacional; Gestdo de Pessoas; Instalagdes; Gestio
de Seguranga ¢ Satde no Trabalho; Gestdo Socioambiental; Gestdo da Informatizagio e Controle de
Dados; Gestdo da Inovagdo ¢ Compliance. Os critérios se aproximam das 20 metas estipuladas pela
Corregedoria Nacional de Justica no I Encontro de Corregedores do Extrajudicial e refletem a importincia
dada ao exercicio da atividade extrajudicial com exceléncia permissiva a prestagio dos servigos
delegados.

Assim, esta Corregedoria Nacional de Justi¢a apoia a iniciativa e recomenda que todas as

Corregedorias-Gerais de Justi¢a dos Estados e do Distrito Federal fomentem a participagdo das serventias
extrajudiciais que lhes sdo vinculadas no PQTA-2018.
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A referida mengio foi feita no site da Corregedoria Nacional de Justiga, no seguinte enderego

eletronico:
http://www cnj.jus.br/noticias/cnj/87050-corregedoria-nacional-apoia-premio-de-qualidade-para-cartorios.

Ante o exposto, oficie-se as Corregedorias-Gerais de Justica dos Estados e do Distrito Federal
para ciéncia do descrito na inicial e recomendem a participagdo dos interessados no PQTA-2018 (Id
2941136).
Ap0s, arquive-se o presente pedido de providéncias.
Intime-se. Cumpra-se.
Brasilia, 25 de junho de 2018.
MINISTRO JOAO OTAVIO DE NORONHA

Corregedor Nacional de Justi¢a

Num. 3040630 - Pag.



REMESSA
Nesta data Y300 remessa destes autos
3 Ascessoria Jurigica desta Corregedoria,

Belém, 2% 400 b DI

e T

L — ——

Dirator(a) de Secret

e‘“ﬁa Cerregedoria
Ca Regiio Metrodo anz de Ralém



