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12 Turmade Direito Privado

Processo n°  0005692-13.2010.8.14.0301

Comarca: 12 Vara Civel de Familiada Comarca da Capital

Apelante: Unimed Seguros Sallde S/A

Advogado: Filipe Leonardo Pantoja Moreira— OAB/PA n° 16.423
Apelada: Maria Aparecida Brasil Xavier

Advogada: CéliaMenezes— OAB/PA n°14.183

Relator: José Roberto Pinheiro Maia Bezerra Janior — Juiz Convocado

APELACAO CIVEL. ACAO ORDINARIA COM PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA. PLANO DE
SAUDE. NEGATIVA DE FORNECIMENTO DE MEDICAMENTO. INCIDENCIA DO CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR. ENTENDIMENTO SUMULA 469 DO SUPERIOR TRIBUNAL DE
JUSTICA. HONORARIOS ADVOCATICIOS. EM CONFORMIDADE COM O ART. 20, §3° DO CPC/
1973. RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO.

ACORDAO:

Vistos, relatados e discutidos estes autos, acordam Excelentissimos Senhores
Desembargadores componentes da 12 Turma de Direito Privado, por unanimidade, conhecer
do recurso de Apelag&o interposto e, no mérito, negar-lhe provimento nos termos do voto do
eminente Magistrado Relator.

Julgamento presidido pela Excelentissima Senhora Desembargadora Gleide Pereira de
Moura.

JOSE ROBERTO PINHEIRO MAIA BEZERRA JUNIOR
Relator — Juiz Convocado

RELATORIO

Trata-se de APELACAO CIVEL interposta por UNIMED SEGUROS SAUDE S/A,
representado por seus advogados devidamente habilitados, em razéo de sentenca proferida
pelo douto juizo de direito da 12 Vara Civel da Comarca de Belém que, nos autos da ACAO
ORDINARIA COM PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA INAUDITA ALTERA PARS
movida por MARIA APARECIDA BRASIL XAVIER (Processo n® 0005962-
13.2010.8.14.0301), in verbis:

(...) Evidentemente, sd o médico pode prescrever ou ministrar a quimioterapia adegquada; s6 o especialista pode
julgar qual medicacdo é mais benéfica ao seu paciente. N&o é licito a seguradora escolher, em substitui¢go ao
médico, qual medicacdo pode ou ndo ser utilizada, méxime quando se sabe que seu interesse € meramente
financeiro e ird sempre se opor ao uso das drogas mais caras. Além do mais, no tratamento do cancer ndo
existe uma medicagdo a qual se possa assegurar 100% de eficécia; contra o cancer todos os tratamentos séo
experimentais, de maneira que o argumento da ré, de que o tratamento é experimental, soa como bizarro, ja
gue todos os outros também o sdo. (...) Em razéo do exposto, julgo procedente o pedido e ratificando a
antecipacao de tutela ja concedida, condeno a ré ao pagamento das custas do processo e honorarios
advocaticios que arbitro em 10% sobre o valor da causa. (...)

Em suas razdes, fls. 371/380, a apelante aduz que assim como as demais operadoras de
planos e seguros privados de assisténcia a salide que atuam no mercado, ndo esta obrigada a
garantir a salvaguarda da salde e da vida
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de seus consumidores e que a garantia ampla a salde é dever do Estado e ndo da seguradora
privada de salide, que age dentro do que é permitido, nos termos da lei n° 9.656/98. Alega
ainda a existéncia de exclusdo contratual e legal para tratamentos experimentais e
medicamentos de uso domicilia e discorda dos honorarios advocaticios de sucumbéncia.
Requer conhecimento e provimento do recurso, para a reformaintegral da decisao recorrida.
Apelacéo recebida apenas no efeito devolutivo, fl. 384.

Contrarraz0es, fls. 385/399.

Coube-me o feito por distribuigdo, fl. 408.

Manifestagdo do Ministério Pablico, em 2° grau, fls. 411/416v.

E o relatorio. Inclua-se o feito em pauta para julgamento.

VOTO
Inicialmente, esclareco que se aplicam ao caso o0s termos do Enunciado Administrativo n° 2
do STJ.

Aos recursos interpostos com fundamento no CPC/1973 (relativos a decisdes publicadas até
17 de marco de 2016) devem ser exigidos os requisitos de admissibilidade na forma nele
prevista, com as interpretacfes dadas, até entdo, pelajurisprudéncia do Superior Tribuna de
Justica.

Em sede deste E. Tribunal, vejamos o Enunciado n° 01.

Nos recursos interpostos com fundamento no CPC de 1973 (impugnando decisdes
publicadas até 17/03/2016) serdo aferidos, pelos juizos de 1° grau, 0s requisitos de
admissibilidade na forma prevista neste codigo, com as interpretacdes consolidadas até
entdo pela jurisprudéncia dos Tribunais Superiores e do Tribunal de Justica do Estado do
Para.

Presentes os pressupostos de admissibilidade, CONHECO DO RECURSO DE APELACAO
interposto por UNIMED SEGUROS SAUDE S/A.

De inicio, cumpre repisar que arelacdo juridica formada entre os associados e os planos de
salde é regida pelas normas do Codigo de Defesa do Consumidor - Lei 8.078/90 - restando
configurados nos conceitos de consumidor e fornecedor, o conveniado, que figura como
destinatério final do servico, e ainstitui¢do de assisténcia a salide, que tem como finalidade
a prestacao de servicos de assisténcia a saude, pelo que se aplica ao caso a legislacao
consumerista, constatacao abalizada pela jurisprudéncia patria, no sentido de que:

"A operadora de servigos de assisténcia a salde que presta servi¢os remunerados a populagdo tem sua
atividade regida pelo Codigo de Defesa do Consumidor, pouco importando o nome ou a natureza juridica que
adota" (STJ- RESP 267530 - SP- 42 T. - Rel. Min. Ruy Rosado de Aguiar - DJU 12.03.2001).

Tema também ja sumulado pelo Superior Tribunal de Justica no Enunciado de Simula n®
469: "Aplica-se o Cédigo de Defesa do Consumidor aos
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contratos de plano de salde". Em assim sendo, € sob a ¢tica do Estatuto do Consumidor que
0 caso em exame sera analisado, tomando como pressuposto a aplicacdo de todas as regras
gue visam a facilitacdo da defesa do consumidor em juizo, dentre elas e principalmente a
modificacéo e revisdo de clausulas contratuais que estabel ecam prestacdes desproporcionais
ou condic¢des desarrazoadas.

Antes de adentrar no exame das questdes propriamente ditas, faz-se necessario tecer
algumas consideracdes tedricas a respeito das caracteristicas dos contratos em gue estéo
fundados os planos de saide em geral.

De inicio deve ser dito que o contrato de plano de salide € caracterizado como contrato de
adesdo. Isso implica no fato de que cabe ao contratante apenas decidir entre aderir ou ndo a
proposta, ndo podendo discutir o contelido da grande maioria das clausulas nele contidas.

A Lei n°9.656/98 veio dispor sobre 0s planos e seguros privados de assisténcia a salide. N&o
obstante, em casos de relagcdo de consumo, suas regras devem ser harmonizadas com aquelas
previstas pelo Codigo de Defesa do Consumidor, conforme os termos do art. 35-G da
referida Lei n® 9.656/98, que dispbe: Aplicam-se subsidiariamente aos contratos entre
usuérios e operadoras de produtos que tratam o inciso | e o § 1° do art. 1° desta Lei as
disposicoes da Lei n°® 8.078, de 1990.

Por sua vez, o Cadigo de Defesa do Consumidor, em seu art. 51, § 1°, inciso |1, nulifica
clausulas ou disposic¢des contratuais que restringem direitos e obrigacdes fundamentais a
natureza do contrato. Nesse sentido, todas as clausulas que implicarem limitacéo de direito
do consumidor, devem ser ostensivamente redigidas no pacto de modo a Ihe propiciar
imediata e facil compreensdo de seu alcance, de acordo, aliés, com o que se extrai do artigo
54, IV, do Cédigo de Defesa do Consumidor, de maneira que a prevalecer a clausula
restritiva, ha evidente violag&o ao principio da boa-fé (art. 51, 1V).

Deve ser lembrado, ainda, que o art. 47 do Cédigo de Defesa do Consumidor determina que
as clausulas contratuais sejam sempre interpretadas de forma mais favoravel ao consumidor.
A partir disso, passa-se entdo a andlise do ponto chave do presente recurso.

Aduz a Apelante que respeitou as coberturas contratuais, sendo licita a restricdo contratual
dada a inexisténcia de obrigagdo de fornecimento de medicamento para tratamento de
cancer, na forma prescrita pelo médico, sendo que a medicacdo requerida, na 6tica do apelo,
ndo seriaindicada para a mol éstia que acometia a apelada.

Pelo que se extrai do acervo probatorio constante nos autos, a autora fora diagnosticada
como portadora de adenocarcinoma gastrico, evoluido para neoplasia gastrica avancada,
com necessidade de tratamento quimioterapico a base do medicamento Oxaliplatina.
Dos documentos juntados observa-se as fls. 50/61 e 85, laudos médicos informando sobre a
doenca e a necessidade de tratamento quimioterdpico com diversos medicamentos, dentre
eles 0 objeto da liminar.

N&o obstante, a fl. 62, verifica-se a negativa da Ré/Apelante de fornecé-los, alegando
excluséo prevista no contrato e regulamentada pela Resolucdo Normativa 167/2008.
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Sobreveio entdo decisdo liminar, fls. 126 deferindo a tutela para que a Unimed assegurasse o
tratamento imediato da requerente, com a prorrogacdo da medida apds andlise da
contestacao.

Ou sga, pode-se concluir que houve negativa da ré guanto ao fornecimento do medicamento
Oxaliplatina, razéo pela qual pleiteara a autora a tutela antecipada.

Antes, todavia, constata-se do exame dos autos, a apelante assegurou a apelada os servigos
relacionados a oncologia (quimioterapia), porém, em momento posterior os suspendeu,
negando o fornecimento de medicamentos imprescindiveis para a continuidade do
tratamento, sob o argumento de ndo ser indicado ao tratamento da moléstia que acometia a
apelada.

Desse modo, resta averiguar se houve ofensa ao direito da autora, ora apelada, de Ihe ser
fornecido o medicamento mencionado, sendo certo que, consoante ja se assentou, havendo
antinomia entre as clausulas da avenca existente entre as partes, inegavel deva haver
interpretagcdo a favor do consumidor, a teor do art. 47, do CDC.

Nesse sentido, cito precedente dajurisprudéncia patria, verbis:

"DIREITO CIVIL - OBRIGACOES - CONTRATOS -RESPONSABILIDADE CIVIL - PRESTACAO DE
SERVICO MEDICO-HOSPITALAR - OBRIGACAO DE FAZER C/C TUTELA ANTECIPADA - SEGURO
SAUDE - OCORRENCIA DO RISCO CONTRATADO - NEGATIVA DE COBERTURA - PROCEDENCIA
NO JUiZO A QUO - INSURGENCIA DA RE - QUIMIOTERAPIA E MEDICAMENTOS SEM
COBERTURA -CLAUSULAS CONTRADITORIAS - INTERPRETAGAO MAIS FAVORAVEL AO
CONSUMIDOR - APLICACAO DO ART. 47 DO CDC - SENTENCA MANTIDA - RECURSO
DESPROVIDO. Existindo em contrato de plano de salde simultaneamente previsdo de cobertura
quimiotergpica e exclusdo do mencionado procedimento através de cldusulas contraditdrias, deve o magistrado
interpreta-las para o fim a que se destinam."

(TIJRS. ACV n. 2007.051091-1, da Capital, Rel. Des. Monteiro Rocha, j. em 6.12.2007).

No caso do contrato, acostado aos autos as fls. 67/84, vislumbra-se inclusas na clausula
segunda, X1V, alinea b, subitem b.3, os procedimentos de quimioterapia.

No entanto, ndo ha qualquer mandamento que exclua o fornecimento de medicamentos a
paciente em tratamento quimioterapico e, na verdade, nem poderia, pois, no caso, havera
gue existir obediéncia a prescri¢do do médico.

Nessa hipotese, contudo, deve-se concluir, que sendo evidente a necessidade do
medicamento, ndo pode o plano de salde nega-lo, sob o argumento de que somente em
casos de internamento pode fornecé-lo, é que se constitui até em um contrassenso, dado que
€ bem melhor ao plano de saude que o paciente ndo esteja utilizando dos servicos
hospitalares, os quais acarretam dispéndio consideravel.

Alerte-se, inclusive, que ndo se discute qualquer tipo de medicamento que serd ministrado,
seja em hospitais ou a prépria residéncia do paciente, e sim medicamento especifico parao
tratamento de patologia coberta pelo contrato, in specie, cancer. Em outras palavras, o
fornecimento de medicamentos para tratamento quimioterapico € obrigatério, porque a Lei
n°® 9.656/98 prevé expressamente a obrigatoriedade de cobertura de quimioterapia e
radioterapia pelos planos de salde, independentemente do tratamento ser ministrado em
ambiente hospitalar ou domiciliar. Por curial, o tratamento quimioterapico ndo pode ser
interrompido.

Valeressatar, entdo, que os medicamentos utilizados em concomitancia
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com a quimioterapia e radioterapia ndo se inserem na regra de exclusio do artigo 10, VI, da
Lei 9656/98, que permite a exclusdo contratual do fornecimento de medicagdo domiciliar.

O ministro Luis Felipe Saloméo do STJ, no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°
110.300 — RS, sobre a questéo presente, proferiu voto que bem se amolda ao que ora se

discute, consoante a ementa a seguir reproduzida:

APELAQAO CIVEL. SEGUROS. PLANO DE SAUDE. CONSUMIDOR. CERCEAMENTO DE DEFESA.
PROVA ORAL. NAO CONFIGURADO. MATERIA EMINENTEMENTE JURIDICA. FALECIMENTO DO
AUTOR. PERDA DO OBJETO. INOCORRENCIA. CONTRATO FIRMADO NA VIGENCIA DA LEI
9656/98. TRATAMENTO ONCOLOGICO. MEDICAMENTO DE USO DOMICILIAR. NEGATIVA DE
COBERTURA. INADMISSIBILIDADE. 1. A andlise do feito restringe-se a matéria preponderantemente
juridica, pois pende de interpretacéo de clausulas contratuais Para luz da legislacdo pertinente, mostrando-se
despicienda, pois, a produgéo de prova técnica ou oral, visto que a necessidade do tratamento esta sobegjamente
comprovada pelos documentos acostados a inicial. 2. Nao obstante o falecimento do autor no curso da acéo,
embora a pretensdo visasse o fornecimento de medicamentos para o tratamento do céncer, importa apurar-se a
procedéncia ou ndo do pedido inicial. Isso porque se faz necesséria a andlise a respeito da responsabilidade da
ré, de acordo com os limites da cobertura contratual, acerca do custeio dos tratamentos aqui postulados. 3.
Mostra-se incabivel anegativa da requerida, porquanto ausente clausula que exclua expressamente dos limites
da cobertura contratada o tratamento para a enfermidade que acomete o segurado. Ao contrario, o tratamento
guimioterdpico integra os limites contratados, razéo pela qual, a dispensa do medicamento postulado é medida
que se impde aré, umavez que o uso do farmaco faz parte do tratamento para o cancer. Desimporta, no caso,
gue o medicamento deva ser administrado em domicilio, porque este é decorréncia do tratamento
quimiotergpico até entdo franqueado pela requerida. Outrossim, a pretensdo ndo pode ser entendida como uma
daguel as situacdes de exclusdo dos limites de cobertura, consoante disposto no artigo 10 da Lei 9.656/98, ja
gue a prescri¢do do medicamento ndo € alternativa terapéutica isolada, mas decorrente do tratamento
quimiotergpico. AGRAVO RETIDO DESPROVIDO.

Em seguida, mais decisdes de tribunais patrios:

DECISAO: ACORDAM os Julgadores integrantes da Nona Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado do
Parand, por unanimidade de votos, em DAR PARCIAL PROVIMENTO ao Recurso de Apelacao, reformando-
se a sentenca hostilizada, a fim de reconhecer a auséncia dos danos morais e redistribuir os 6nus
sucumbenciais, nos termos da fundamentacdo. EMENTA: APELACAO CIVEL. OBRIGACAO DE FAZER
C/C INDENIZACAO POR DANOS MORAIS COM PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA. PLANO DE
SAUDE. NEGATIVA DE FORNECIMENTO DE MEDICAMENTO PARA TRATAMENTO DE
ESCLEROSE MULTIPLA. INCIDENCIA DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.
ENTENDIMENTO SUMULA 469 DO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. Aplica-se o Cédigo de Defesa
do Consumidor aos contratos de Plano de Salde, entendimento esse ja pacificado pelo Superior Tribunal de
Justica na Simula n® 469. TRATAMENTO COM MEDICAMENTO MINISTRADO EM AMBIENTE
DOMICILIAR.ALEGACAO DE AUSENCIA DE PREVISAO NO ROL DA ANS QUE ELENCA
MEDICAMENTOS PARA TRATAMENTO QUIMIOTERAPICO. NEGATIVA DE COBERTURA.
AUSENCIA DE PREVISAO CONTRATUAL EXPRESSA DE EXCLUSAO DE COBERTURA DE
TRATAMENTO DE ESCLEROSE MULTIPLA. INTERPRETACAO MAIS FAVORAVEL AO
CONSUMIDOR. 1. A restricdo para a utilizagdo de determinado medicamento, sob a alegacéo de se tratar de
medicamento de uso domiciliar, consiste em abusividade, que impede o tratamento integral contratado. 2.
Contrato que ndo excluiu a cobertura do tratamento de esclerose multipla. MEDICO QUE E O UNICO
RESPONSAVEL PELA ORIENTACAO TERAPEUTICA.O médico assistente que acompanha o tratamento e
evolucdo do estado de salde do paciente € o Unico responsavel pela orientacéo terapéutica, ndo cabendo ao
Plano de Salide quaisquer interferéncias nas escol has dos tratamentos. COBERTURA DEVIDA. AUSENCIA
DE DESEQUILIBRIO ECONOMICO. DIREITO FUNDAMENTAL A SAUDE.A negativa do fornecimento
de medicamento indicado pelo médico assistente restringe o direito fundamental a salide, inerente ao contrato,
capaz de abalar o objeto contratual. DANO MORAL NAO AFERIDO. SITUACAO QUE NAO
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EXTRAPOLOU O MERO DISSABOR DO COTIDIANO.O ato perpetrado pela operadora de salde
caracteriza mero aborrecimento, ndo acarretando o dever de indenizar. RECURSO PARCIALMENTE
PROVIDO. (TJPR - 92 C.Civel - AC - 1241022-7 - Foro Central da Comarca da Regido Metropolitana de
Curitiba - Rel.: Vilma Régia Ramos de Rezende - Unanime - - J. 27.11.2014)

AGRAVO REGIMENTAL EM AGRAVO (ART. 544, DO CPC)- DEMANDA POSTULANDO
CUMPRIMENTO DE OBRIGACAO DE FAZER CONSISTENTE NO FORNECIMENTO DE
MEDICAMENTO PARA USO DOMICILIAR - DECISAO MONOCRATICA NEGANDO PROVIMENTO
AO AGRAVO, MANTIDA A INADMISSAO DO RECURSO ESPECIAL. INSURGENCIA DA
OPERADORA DE PLANO DE SAUDE. 1. Violagdo do artigo 535 do CPC n&o configurada. E clara e
suficiente a fundamentagéo adotada pelo Tribunal de origem para o deslinde da controvérsia, revelando-se
desnecessario ao magistrado rebater cada um dos argumentos declinados pela parte. 2. A jurisprudénciado STJ
€ no sentido de que, ainda que admitida a possibilidade de o contrato de plano de salide conter clausulas
limitativas dos direitos do consumidor (desde que escritas com destaque, permitindo imediata e fécil
compreensado, nos termos do § 4° do artigo 54 do Cdédigo Consumerista), revela-se abusivo o preceito
excludente do custeio do medicamento prescrito pelo médico responsavel pelo tratamento do beneficiério,
ainda que ministrado em ambiente domiciliar. 3. Agravo regimental desprovido.

(STJ- AgRg no AREsp: 624402 RJ 2014/0313149-2, Relator: Ministro MARCO BUZZI, Data de Julgamento:
19/03/2015, T4 - QUARTA TURMA, Data de Publicagéo: DJe 26/03/2015)

AGRAVO DE INSTRUMENTO - PLANO DE SAUDE - TRATAMENTO DOMICILIAR -
FORNECIMENTO DE MEDICAMENTO - ANTECIPACAO DE TUTELA - PRESSUPOSTOS LEGAIS.
Presentes os requisitos do art. 273 do CPC, prudente € a concess@o da antecipagdo de tutela, para que se
imponha a operadora de plano de salde a obrigacdo de fornecer o medicamento necessario para o tratamento
domiciliar necessérios a recuperacdo da sallde da contratante, notadamente quando comprovada a necessidade
de recebimento de cuidados especiais.

(TIMG - Al: 10024142396050001 MG, Relator: Maria Luiza Santana Assun¢ao(JD Convocada), Data de
Julgamento: 08/06/0015, Camaras Civeis / 122 CAMARA CIVEL, Data de Publicag&o: 17/06/2015)

PLANO DE SAUDE. FORNECIMENTO DE MEDICAMENTO. Decisio que deferiu tutela antecipada, para
gue o plano de salide custeie 0 medicamento indicado para tratamento oncolégico da autora. Manutencéo.
Expressa indicagdo médica do uso do medicamento. Indicacdo médica que, a principio, afasta ser 0 uso
experimental ou off-label. Inteligéncia das Simulas 95 e 102 deste Tribunal de Justica, reproduzidas nos
Enunciados 20 e 29 desta Camara. Cobertura, a primeira vista, devida. Recurso ndo provido.

(TJSP - Al: 22113022320148260000 SP 2211302-23.2014.8.26.0000, Relator: Carlos Alberto de Salles, Data
de Julgamento: 27/11/2014, 32 Camara de Direito Privado, Data de Publicagéo: 28/11/2014)

PLANO DE SAUDE. FORNECIMENTO DE MEDICAMENTO. Decisio que deferiu tutela antecipada, para
gue o plano de salde custeie 0 medicamento indicado para tratamento da autora. Manutencdo. Exclusdo de
cobertura de medicamento de uso doméstico que ndo € irrestrita. Excegdes das alineas 'c' do inciso | e 'g' do
inciso Il do artigo 12 da Lei 9.656/1998, nos termos da parte final do artigo 10, inciso VI, da mesma lei.
Auséncia de verossimilhanca quanto a exclusdo da cobertura. Expressa indicagdo médica do uso do
medicamento. Inteligéncia anal 6gica da Simula 102 deste Tribunal de Justi¢a, reproduzida no Enunciado 29
desta Camara. Cobertura, a primeira vista, devida. Recurso ndo provido.

(TJFSP - Al: 20489724520158260000 SP 2048972-45.2015.8.26.0000, Relator: Carlos Alberto de Salles, Data
de Julgamento: 19/03/2015, 3% Camara de Direito Privado, Data de Publicacdo: 20/03/2015)

Conheco agora da insurgéncia da apelante quanto aos honorarios advocaticios. Com efeito,
constato que o0 magistrado de piso, ao fixar o percentual de 10% (dez por cento) do valor da
condenacéo, levou em
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consideragao o que dispunha o art. 20, 83° do CPC/1973 (atual art. 85, 82° do CPC), razéo
pela qual merece ser mantido.

Assim, mantenho a condenacdo da apelante ao pagamento de honorarios advocaticios no
percentual de 10% (dez por cento) do valor da causa, por considera-10s justos ao caso em
comento.

Posto isto, CONHECO E NEGO PROVIMENTO ao recurso, nos termos da fundamentacgéo
ao norte langcada, para manter a decisdo monocratica, que condenou a apelante UNIMED
SEGUROS SAUDE S/A, ao fornecimento de medicag&o necesséria ao tratamento médico
prescrito a apelada, assim como os honorarios advocaticios sucumbenciais, mantidos em
10% (dez por cento) sobre o valor da causa, conforme a fundamentacdo ao norte lancada.
E o voto.

Belém — PA, 27 de margo de 2017.

JOSE ROBERTO PINHEIRO MAIA BEZERRA JUNIOR
RELATOR/JUIZ CONVOCADO
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