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APRESENTAÇÃO
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O planejamento para o ano de 2025 objetiva consolidar e ampliar as iniciativas voltadas à

efetivação dos direitos das pessoas com deficiência, no âmbito do Tribunal de Justiça do Estado do

Pará (TJPA). Este objetivo está vinculado ao planejamento estratégico do Judiciário Paraense,

especialmente ao macrodesafio 01: “Garantia dos direitos fundamentais”.

A inclusão efetiva das pessoas com deficiência nos serviços prestados pelo Judiciário, não

apenas assegura o cumprimento da legislação vigente, como também expressa o respeito à

diversidade. Sua implementação vem ao encontro, em escala local, dos Objetivos de

Desenvolvimentos Sustentáveis (ODS), que constituem a agenda 2030 da Organização das Nações

Unidas, especialmente o ODS 8: “Trabalho decente e crescimento econômico”, 10 : “ Redução das

Desigualdades”, 11:“ Cidades e comunidades sustentáveis”,16: “Paz, Justiça e Instituições Eficazes”,

e 17: “Parcerias e meios de implementação”.
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O planejamento contempla ações distribuídas em 5 eixos, de acordo com a

Resolução 401/2021 do Conselho Nacional de Justiça, são eles: Gestão da acessibilidade

e inclusão; Acessibilidade em serviços; Acessibilidade comunicacional; Acessibilidade

tecnológica e Acessibilidade arquitetônica e urbanística. Com esse planejamento, o TJPA

fortalece a inclusão e a acessibilidade, firmando-se como agente ativo na construção de

uma sociedade mais justa e sustentável, pois as iniciativas propostas consolidam o

Tribunal como referência na promoção da equidade e dos direitos humanos no estado do

Pará, mediante a garantia do acesso à justiça para todas as pessoas com o mínimo de

barreiras. Estes são princípios extremamente relevantes para a efetivação da agenda

2030 da ONU e dos próprios fundamentos do estado brasileiro.



SIGLÁRIO
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ALEPA – Assembleia Legislativa do Estado do Pará

CEDPH – Conselho Estadual dos Direitos da Pessoa com Deficiência

CEJUSC - Centro Judiciário de Solução de Conflitos e Cidadania

COGES - Coordenadoria de Gestão Estratégica

CPAI - Comissão Permanente de Acessibilidade e Inclusão

DPE/PA – Defensoria Pública do Estado do Pará

EJ – Escola Judicial do Estado do Pará 

MPE/PA – Ministério Público do Estado do Pará

NPAI - Núcleo de Promoção de Acessibilidade e Inclusão

OAB/PA – Ordem dos Advogados do Brasil/Seção Pará

PcD – Pessoa com Deficiência

PJE – Processo Judicial Eletrônico

PJPA – Poder Judiciário Paraense

SEENG – Secretaria de Engenharia e Arquitetura

SEADM – Secretaria de Administração

SETIC – Secretaria de Tecnologia

SEGEP – Secretaria de Gestão de pessoas 

TJPA – Tribunal de Justiça do Estado do Pará



MACRODESAFIO

GARANTIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

9

EIXOS TEMÁTICOS

1 GESTÃO DA ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO

2 ACESSIBILIDADE EM SERVIÇOS

3 ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL

4 ACESSIBILIDADE TECNOLÓGICA

5 ACESSIBILIDADE URBANÍSTICA E ARQUITETÔNICA



1 GESTÃO DA ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO
AÇÃO Nº 1: DIAGNÓSTICO APROFUNDADO RELATIVO ÀS PESSOAS 

COM DEFICIÊNCIA NO TJPA

META Ouvir, pelo menos, 70% do público interno,

DPE, MPE, OAB, CEDPD, entre outros usuários

externos

OBJETIVO Colher e sistematizar informações quanto à

experiência das PcD no PJPA

ÁREA RESPONSÁVEL CPAI, NPAI

PRAZO INICIAL 01/04/2025

PRAZO FINAL 27/06/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal e Formulário eletrônico acessível
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1 GESTÃO DA ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO
AÇÃO Nº2: INSTITUCIONALIZAÇÃO DA POLÍTICA DE PROMOÇÃO DOS 

DIREITOS DA PCD NO ÂMBITO DO PJPA
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META Encaminhar 1 Projeto lei à ALEPA, instituindo a

unidade de acessibilidade e suas diretrizes

OBJETIVO Assegurar que a unidade de acessibilidade disponha

das condições institucionais e operacionais

necessárias ao eficaz cumprimento da sua missão

ÁREA RESPONSÁVEL Presidência, CPAI, NPAI, SEGEP

PRAZO INICIAL 01/04/2025

PRAZO FINAL 19/12/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal 



1 GESTÃO DA ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO
AÇÃO Nº3: INSTITUIÇÃO DA AVALIAÇÃO BIOPSICOSSOCIAL DA 

DEFICIÊNCIA
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META Publicar 1 portaria regulamentando o tema

OBJETIVO Adequar a avaliação de deficiência ao disposto na

legislação

ÁREA RESPONSÁVEL Presidência, SEGEP, CPAI, NPAI

PRAZO INICIAL 01/04/2025

PRAZO FINAL 30/06/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal 



1 GESTÃO DA ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO
AÇÃO Nº4: INSTITUIÇÃO DE PROCEDIMENTOS RELATIVOS AO 

ACOMPANHAMENTO E ORIENTAÇÕES DO PÚBLICO INTERNO COM 

DEFICIÊNCIA
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META Publicar 1 instrução normativa regulamentando o 

tema

OBJETIVO Atender às necessidades específicas deste público

ÁREA RESPONSÁVEL Presidência, SEGEP, CPAI, NPAI

PRAZO INICIAL 01/04/2025

PRAZO FINAL 30/06/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal 



1 GESTÃO DA ACESSIBILIDADE E INCLUSÃO
AÇÃO Nº5: ATUALIZAÇÃO DA RESOLUÇÃO Nº 17/2021 DO TJPA 

RELATIVA ÀS CONDIÇÕES ESPECIAIS DE TRABALHO 
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META Publicar 1 resolução relativa ao tema 

OBJETIVO Regulamentar a matéria conforme disposto nas

alterações da Resolução Nº 343/2020 do CNJ

ÁREA RESPONSÁVEL Presidência, SEGEP, CPAI, NPAI

PRAZO INICIAL 01/07/2025

PRAZO FINAL 19/12/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal 



2 ACESSIBILIDADE EM SERVIÇOS
AÇÃO Nº1: REALIZAÇÃO DE CURSO SOBRE CAPACIDADE JURÍDICA DA 

PESSOA COM DEFICIÊNCIA
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META Disponibilizar 1 curso

OBJETIVO Subsidiar a atuação jurisdicional em conformidade

com novos preceitos relativos ao exercício da

capacidade jurídica da pessoa com deficiência

ÁREA RESPONSÁVEL Presidência, EJ, CPAI, NPAI

PRAZO INICIAL 01/03/2025

PRAZO FINAL 30/06/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal - Pagamento de 20h/aula

(R$3.980,00) 



2 ACESSIBILIDADE EM SERVIÇOS
AÇÃO Nº2: REALIZAÇÃO DE CURSO DE ACESSIBILIDADE EM 

AMBIENTES DIGITAIS
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META Disponibilizar 1 curso

OBJETIVO Propiciar desenvolvimento de soluções tecnológicas 

cada vez mais acessíveis

ÁREA RESPONSÁVEL EJ, SETIC, CPAI, NPAI

PRAZO INICIAL 01/03/2025

PRAZO FINAL 19/12/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal - Pagamento de 20h/aula

(R$3.980,00)



2 ACESSIBILIDADE EM SERVIÇOS
AÇÃO Nº3: REALIZAÇÃO DE CURSO DE ACESSIBILIDADE 

ARQUITETÔNICA
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META Disponibilizar 1 curso

OBJETIVO Propiciar a elaboração de projetos e a execução de 

obras com acessibilidade

ÁREA RESPONSÁVEL EJ, SEENG, NPAI

PRAZO INICIAL 01/03/2025

PRAZO FINAL 19/12/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal - Pagamento de 20h/aula

(R$3.980,00)



2 ACESSIBILIDADE EM SERVIÇOS
AÇÃO Nº4: REALIZAÇÃO DOS CURSOS PRESENCIAIS DE LIBRAS
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META Disponibilizar 6 cursos

OBJETIVO Assegurar a integrantes do quadro do TJPA  fluência 

em LIBRAS

ÁREA RESPONSÁVEL EJ, CPAI, NPAI

PRAZO INICIAL 01/03/2025

PRAZO FINAL 19/12/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal - Pagamento de 336h/aula

(R$49.056,00)



2 ACESSIBILIDADE EM SERVIÇOS
AÇÃO Nº5: REALIZAÇÃO DE WEBNÁRIOS RELATIVOS AOS DIREITOS 

DA PESSOA COM DEFICIÊNCIA
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META Realizar 2 Webnários

OBJETIVO Apresentar e debater com o público interno e

externo temas relevantes e atuais relativos à PcD

ÁREA RESPONSÁVEL SEGEP, EJ, CPAI, NPAI

PRAZO INICIAL 01/06/2025

PRAZO FINAL 19/12/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal e Internet



2 ACESSIBILIDADE EM SERVIÇOS
AÇÃO Nº6: REALIZAÇÃO DE OFICINAS PRESENCIAIS (PROJETO 

COMARCA INCLUSIVA) COM PARTICIPAÇÃO DO PÚBLICO INTERNO E 

EXTERNO
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META Realizar 10 oficinas na capital e interior do

estado

OBJETIVO Propiciar atendimento adequado às pessoas com

deficiência, mediante o compartilhamento de

conhecimentos e experiências relativos aos direitos

e à diversidade humana, com ênfase na

aproximação do Poder Judiciário à realidade deste

público

ÁREA RESPONSÁVEL EJ, CPAI, NPAI

PRAZO INICIAL 01/04/2025

PRAZO FINAL 19/12/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Deslocamento, alimentação e hora-aula (R$49.000)



2 ACESSIBILIDADE EM SERVIÇOS
AÇÃO Nº7: APOIO A OUTRAS ORGANIZAÇÕES/ MOVIMENTOS COM A 

REALIZAÇÃO DE PALESTRAS E OUTRAS ATIVIDADES CORRELATAS
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META Realizar 6 atividades em parceria com

Organizações Governamentais e Não

Governamentais

OBJETIVO Difundir temas como: legislação, acesso à justiça e

políticas públicas voltadas às pessoas com

deficiência

ÁREA RESPONSÁVEL CPAI, NPAI

PRAZO INICIAL 01/03/2025

PRAZO FINAL 19/12/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal



2 ACESSIBILIDADE EM SERVIÇOS
AÇÃO Nº8: APOIO A OUTRAS ORGANIZAÇÕES/ MOVIMENTOS COM A 

REALIZAÇÃO DE PALESTRAS E OUTRAS ATIVIDADES CORRELATAS

22

META Elaborar convênio de cooperação para criação do

Comitê Insterinstitucional para ampliação do

acesso da PcD à justiça no estado do Pará

OBJETIVO Assegurar o acesso à justiça às PcD mediante o

aprimoramento da articulação das ações

desenvolvidas pelas diferentes áreas do TJPA e

outras organizações (DPE, MPE, OAB, entre outras)

ÁREA RESPONSÁVEL Presidência, CPAI, NPAI, SEADM

PRAZO INICIAL 01/04/2025

PRAZO FINAL 19/12/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal, Intérprete de LIBRAS para as reuniões

(R$2.320,00)



3 ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL
AÇÃO Nº1: DISPONIBILIZAÇÃO DE CONTEÚDO EM FORMATO 

ACESSÍVEL, COM LEGENDAS, AUDIODESCRIÇÃO, ENTRE OUTROS

23

META Produzir, pelo menos, 250 vídeos com

acessibilidade e 1010 matérias jornalísticas com

recursos de acessibilidade

OBJETIVO Permitir o acesso das pessoas com deficiência

auditiva e visual a conteúdos em sons e imagens

ÁREA RESPONSÁVEL Departamento de Comunicação, CPAI, NPAI

PRAZO INICIAL 07/01/2025

PRAZO FINAL 19/12/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal



3 ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL
AÇÃO Nº2: AMPLIAÇÃO DA OFERTA DE TRADUÇÃO DA LÍNGUA 

PORTUGUESA PARA A LÍNGUA BRASILEIRA DE SINAIS E VICE-VERSA

24

META Ampliar em 50% o número de horas contratadas

para tradução da língua portuguesa para LIBRAS e

vice-versa

OBJETIVO Permitir às pessoas surdas acesso ao maior número

de procedimentos, conteúdos e serviços

disponibilizados pelo TJPA

ÁREA RESPONSÁVEL Departamento de comunicação, NPAI

PRAZO INICIAL 01/04/2025

PRAZO FINAL 19/12/2025

PREVISÃO DE RECURSOS R$ 93.000,00



3 ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL
AÇÃO Nº3: Estudo sobre a audiodescrição

25

META Concluir a elaboração de 1 estudo

OBJETIVO Realizar estudo aprofundado relativo a

audiodescrição para subsidiar futura contratação

ÁREA RESPONSÁVEL Departamento de comunicação, NPAI, SEADM

PRAZO INICIAL 05/05/2025

PRAZO FINAL 19/12/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal



4 ACESSIBILIDADE TECNOLÓGICA
AÇÃO Nº1: DIAGNÓSTICO DETALHADO DAS CONDIÇÕES DE 

ACESSIBILIDADE DIGITAL
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META Avaliar o portal do TJPA e o PJE no que tange a

sua usabilidade por PcD

OBJETIVO Aprofundar e detalhar o levantamento quanto às

necessidades de adequação das principais

plataformas digitais do TJPA às necessidades

decorrentes de diferentes condições de deficiência

ÁREA RESPONSÁVEL SETIC, CPAI, NPAI, SEADM

PRAZO INICIAL 05/05/2025

PRAZO FINAL 30/09/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal - Consultoria (R$40.000,00)



4 ACESSIBILIDADE TECNOLÓGICA
AÇÃO Nº2: AMPLIAÇÃO DAS AÇÕES VOLTADAS À ACESSIBILIDADE 

DIGITAL

27

META Implementar novos recursos de acessibilidade

atendendo a pessoas com deficiência auditiva,

físico motora, mental/intelectual e visual

OBJETIVO Permitir melhores condições de acesso para pessoas

com diferentes tipos de deficiência aos conteúdos e

serviços disponibilizados pelo TJPA, em suas

plataformas digitais

ÁREA RESPONSÁVEL SETIC, CPAI, NPAI

PRAZO INICIAL 01/08/2025

PRAZO FINAL 19/12/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Pessoal



5 ACESSIBILIDADE ARQUITETÔNICA E 

URBANÍSTICA
AÇÃO Nº1: EXPANSÃO DA IMPLANTAÇÃO DO PLANO DE ACESSIBILIDADE 

NO ÂMBITO DO PJPA
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META Implantar soluções arquitetônicas para promoção

da acessibilidade em 3 prédios do PJPA

OBJETIVO Implantação de soluções que visam o atendimento

a 4 requisitos essenciais para promover a

acessibilidade nas edificações do PJPA:

disponibilização de vagas de estacionamento

exclusivas; adequação do acesso principal;

adequação das circulações públicas e

disponibilização de 1 WC acessível por pavimento

ÁREA RESPONSÁVEL SEENG, CPAI, NPAI

PRAZO INICIAL 01/04/2025

PRAZO FINAL 19/12/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Contrato de manutenção predial (R$90.000)



5 ACESSIBILIDADE ARQUITETÔNICA E 

URBANÍSTICA
AÇÃO Nº2: AQUISIÇÃO E INSTALAÇÃO DE ELEVADORES E/OU PLATAFORMAS 
ACESSÍVEIS
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META Adquirir e instalar 3 elevadores e/ou plataformas

destinadas à pessoa com deficiência

OBJETIVO Garantir deslocamento vertical nos prédios do PJPA,

possibilitando livre acesso à pessoa com deficiência

ÁREA RESPONSÁVEL SEENG, CPAI, NPAI

PRAZO INICIAL 01/04/2025

PRAZO FINAL 19/12/2025

PREVISÃO DE RECURSOS Contrato de manutenção predial (R$250.000)


