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EMENTA: AGRAVO DE INSTRUMENTO - ACAO ORDINARIA
DE ANULACAO DE RESCISAO CONTRATUAL - PEDIDO DE
ANTECIPACAO DE TUTELA - REQUISITOS - PRESENTES -
PLANO DE SAUDE - INADIMPLENCIA DO SEGURADO -
RESCISAO UNILATERAL - NOTIFICACAO PREVIA - LEI N°
9.656/98 - ONUS DO PLANO DE SAUDE - NAO
COMPROVACAO - DECISAO REFORMADA.

1- Presentes a prova inequivoca e a verossimilhanca das
alegacoes da Agravante, através da documentacao carreada aos
autos, bem como o fundado receio de dano irreparavel ou de
dificil reparacao, requisitos legais indispensaveis a concessao da
medida pleiteada, mormente o risco de ineficacia do provimento
final;

2- Nos termos do art. 13, paragrafo unico, II, da Lei n°
9.656/1998 ¢é obrigatoria a notificacdo prévia ao cancelamento
do contrato, por inadimplemento, sendo 6nus do Plano de
Saude notificar o segurado.

3- Recurso conhecido e provido.

Vistos, relatados e discutidos os autos.

Acordam os Excelentissimos Desembargadores integrantes da 2* Camara
Civel Isolada, a unanimidade em conhecer do recurso e dar-lhe provimento, para
reformar a decisdo agravada e conceder a antecipacdo dos efeitos da tutela,
determinando a Agravada que restabeleca a caréncia do plano de saude antigo da
Agravante, até decisao final da acdo ordinaria de anulacdo de rescisao de contrato.

22 Camara Civel Isolada do Tribunal de Justica do Estado do Para. 22 de
julho de 2013. Relatora Exma. Sra. Desa. Célia Regina de Lima Pinheiro.
Julgamento presidido pela Exma. Desa. Helena Percila de Azevedo Dornelles, tendo
como segunda julgadora a Exma. Desa. Helena Percila de Azevedo Dornelles e
terceiro julgador o Exmo. Des. Roberto Gong¢alves de Moura.

Desembargadora Célia Regina de Lima Pinheiro

Relatora
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RELATORIO

A EXMA. SRA. DESEMBARGADORA CELIA REGINA DE LIMA
PINHEIRO (RELATORA):

Trata-se de Agravo de Instrumento com pedido de efeito suspensivo
interposto por MARIA DE FATIMA DE ALMEIDA TEIXEIRA contra r. deciséo
(fl. 16), proferida pelo MM. Juiz de Direito da 2®* Vara Civel da Comarca de
Belém, que nos autos da Acdo de anulacao de rescisao unilateral com pedido
de tutela antecipada proposta em desfavor de Unimed Belém - Cooperativa
de Trabalho Médico - Processo n° 0000329-64.2013.814.0301, indeferiu a
antecipacao de tutela.

Narra em suas razoes (fls. 02/13) que ha mais de 16 (dezesseis) anos
aderiu ao plano de saude Unimed (01/03/1996), sendo que a partir de entao,
sempre cumpriu com suas obrigacoes através de um mandatario, que
prestava servico a Agravante, impossibilitada pela distancia, ja que reside em
Muana, e até pela limitacao fisica, pois possui uma protese na perna. Que
como o mandatario viajava de maneira contumaz para a Capital, realizava
este servico, tornando possivel a Agravante usar os servicos do plano de
saude.

Noticia que sofreu um acidente, caindo de uma rede e danificando a
protese implantada pela propria Unimed, vindo em carater de urgéncia para a
Capital a fim de receber o tratamento hospitalar, mas fora surpreendida pela
informacado de que seu plano estaria em atraso, por isso nao poderia ser
atendida. Que no momento esta se locomovendo com auxilio de cadeira de
rodas.

Ressalta que todos os esforcos foram realizados para reestabelecer a
prestacao dos servicos, inclusive adimplindo com os valores locupletados pelo
mandatario infiel, porém tais servicos, ainda que em carater de urgéncia, nao
foram oportunizados a Agravante, que fora consultada a titulo precario pelo
meédico de urgéncia da Unimed, tendo que fazer um desembolso imediato de
R$150,00 (cento e cinquenta reais) pela consulta e R$90,16 (noventa reais e
dezesseis centavos) pelos materiais e medicamentos utilizados, sem que o
tratamento efetivo lhe fosse disponibilizado. Que a Agravada recusou-se a
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negociar valores e restabelecer a caréncia da Agravante idosa, fazendo com
que a mesma permaneca moribunda sem atendimento médico efetivo.

Destaca a Agravante que o pedido liminar deve prosperar, uma vez que
trata-se do seu direito a satde e o nao restabelecimento do atendimento no
plano de saude pode lhe ocasionar danos irreparaveis, por ser pessoa idosa,
quando a saude fica mais vulneravel. Que o fumus boni iuris resta
demonstrado pela boa-fé da Agravante, com historico de pontualidade no
adimplemento da contraprestacao com o referido plano, inexistindo qualquer
documento lhe dando ciéncia do inadimplemento sem precedentes.

Afirma que no presente caso ha relacao de consumo entre a Agravante
e a Agravada, vez que por esse contrato passou a auferir a prestacao de
servicos e cobertura de custos de assisténcia a saude, enquadrando-se esse
contrato na modalidade de adesdao, devendo suas clausulas serem
interpretadas de maneira mais favoravel ao consumidor. Que a rescisao
imotivada do contrato ofende o principio da boa-fé contratual, onde ha o dever
de cooperacao entre os pactuantes, caso contrario se estaria criando

obstaculos para o fiel cumprimento da funcao social do contrato, que seria a

assisténcia médica, preservando a saude e a vida dos associados.

Aduz que a Lei n°® 9.656/98 exige que haja cautela para que se opere a
rescisao unilateral, face os prejuizos que podem ser causados aos doentes,
cuidados esses que nao foram oportunizados a Agravante. Que deve ser
invocado para a preservacao do contrato o principio da vulnerabilidade do
destinatario, frente ao risco de que, ao se desligar de um plano de saude, nao
consiga se vincular a outro sem o pagamento de caréncia, risco maior ainda
quando se esta doente, sendo imperiosa a necessidade de guarida do Poder
Judiciario, privilegiando a boa-fé contratual, o direito de informacao e de
notificacao de situacado de insolvéncia ao consumidor como condicdo para
rescisao unilateral.

Requer seja conhecido e ao final, dado provimento ao recurso.
Junta documentos as fls. 15/61.

Em decisdo monocratica de fls. 63/65, indeferi o pedido de efeito
suspensivo.
Em contrarrazoes de fls. 109/123, a Agravada requer seja negado
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provimento ao recurso de Agravo de Instrumento, mantendo a decisao
agravada em todos os seus termos.

Informacodes do juizo a quo a fl. 134.

A representante do Ministério Publico nesta instancia, em parecer de

fls. 136/142, manifesta-se pelo conhecimento e provimento do recurso.
E o relatorio.

vVOoTO
A EXMA SENHORA DESEBARGADORA CELIA REGINA DE LIMA
PINHEIRO (RELATORA):

Ab initio, defiro a gratuidade requerida.

Presentes os requisitos de admissibilidade, conheco do recurso.
Pretende a Agravante a reforma da decisdao proferida pelo Juizo da 22

Vara Civel da Capital nos autos da Acao de anulacao de rescisdao contratual,
cuja parte dispositiva a seguir transcrevo (fl. 16):

“(...) Isto posto, e nos termos do que dispde o art. 273 do CPC,
indefiro o pedido de tutela por nao estarem preenchidos
requisitos necessarios.

Cumpra-se a determinacao de citacao requerida (fl. 31) para
conhecimento da referida acao. (...)”

Inconformada com o decisum, a Agravante aduz essencialmente que no
presente caso, deve-se ter em conta a boa-fé contratual, o direito de
informacao e de notificacao de situacdo de insolvéncia ao consumidor, como
condicao para a rescisao unilateral.

Nessa linha de raciocinio, noto que o Magistrado de piso, ao proferir a
decisao atacada, considerou a possibilidade de nao concessdao da medida
tendo em vista que a Agravante estava inadimplente com as mensalidades de

seu plano, bem ainda, que a Lei n® 9.656/98 diz ser a adimpléncia um dos

requisitos para que haja o aproveitamento da caréncia entre plano.

Pois bem. Revendo meu posicionamento por ocasido da apreciacao do
pedido de efeito suspensivo e em analise aos fundamentos da decisao
recorrida, em cotejo com ordenamento juridico patrio, entendo que deve ser

reformada a decisao de primeiro grau. Explico.
Inicialmente, € de se registrar que, de fato, a relacao juridica existente
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entre a Autora/Agravante e a Ré/Agravada, € de consumo, em razao do que
dispoem os artigos 2° e 3° do Codigo de Defesa do Consumidor, considerando
noticia dos autos de que a Agravante aderiu ao plano de saude da Agravada
ha mais de 16 (dezesseis) anos e conforme se observa do documento de fls.

132/133, juntado pela propria Agravada.

E na relacao de consumo, € inerente ao fornecedor a assuncao dos
riscos pelo exercicio de sua atividade econoémica, de modo que nao se pode
afastar a interpretacao do contrato na forma mais favoravel ao consumidor,
com aplicacao do principio da boa-fé objetiva.

Nesse sentido, € a jurisprudéncia:

“APELACAO CIVEL - ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER
PLANO DE SAUDE - AGRAVO RETIDO - DESPROVIDO
CERCEAMENTO DE DEFESA - INEXISTENCIA
DESNECESSIDADE DE PRODUCAO DE OUTRAS PROVAS -
MERITO - CANCELAMENTO POR INADIMPLENCIA - ATRASO
DAS PARCELAS SUPERIOR A 60 DIAS - RESILICAO
UNILATERAL - NOTIFICACAO ATE 50° DIA CONFORME
EXIGENCIA DA LEI 9656/98 E DO CDC - AUSENCIA DE
NOTIFICACAO PESSOAL - APLICACAO DO CDC -
INTERPRETACAO MAIS FAVORAVEL AO CONSUMIDOR -
CONSIDERA-SE NAO EFETIVA A NOTIFICACAO QUE NAO
SEJA EM NOME DO SEGURADO - INVALIDADE DO
CANCELAMENTO - EXIGENCIA DE MANUTENCAO DO PLANO.
RECURSOS DESPROVIDOS POR UNANIMIDADE. E o Juiz o
destinatario das provas, que delas precisa para formar um
convencimento seguro sobre a matéria. Impde-se, entdo, o
julgamento antecipado da lide quando desnecessarias a
producdao de prova oral e pericial e suficiente a prova
documental apresentada nos autos.” (TJPR - 8* C.Civel - AC -
996778-2 - Foro Central da Comarca da Regidao Metropolitana
de Curitiba - Rel.: José Laurindo de Souza Netto - Unanime -
-J. 25.04.2013)

“AGRAVO DE INSTRUMENTO - ACAO DECLARATORIA C/C.
PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA - PRETENDIDA NULIDADE
DE CLAUSULA QUE AUTORIZOU A RESCISAO UNILATERAL
DE CONTRATO COLETIVO/EMPRESARIAL DE ASSISTENCIA
MEDICO-HOSPITALAR PELA OPERADORA DO PLANO -
INSURGENCIA DA OPERADORA CONTRA DECISAO QUE
DEFERIU A ANTECIPACAO DA TUTELA PARA SUSPENDER OS
EFEITOS DA DISPOSICAO PERMISSIVA, DETERMINANDO A
MANUTENCAO DO CONTRATO, SOB PENA DE MULTA -
ALEGADA AUSENCIA DOS PRESSUPOSTOS DA MEDIDA
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ANTECIPATORIA - ARGUMENTO MANEJADO NO INTUITO DE
EVIDENCIAR A LEGALIDADE DA RESCISAO CONTRATUAL,
INDICANDO A POSSIBILIDADE DE OS BENEFICIARIOS DO
PACTO RESCINDIDO FIRMAREM NOVOS CONTRATOS, NA
MODALIDADE INDIVIDUAL - PROPOSTA QUE ELEVA DE
FORMA DESPROPORCIONAL O VALOR DAS MENSALIDADES -
AUSENCIA DE MOTIVOS JUSTIFICADORES DA RESCISAO -
SITUACAO FATICA QUE CARACTERIZA MEIO DE IMPOR
ACEITACAO DE AUMENTO DE MENSALIDADE - APLICACAO
DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - ABUSIVIDADE
RECONHECIDA - OFENSA AOS PRINCIPIOS DA BOA-FE
OBJETIVA E DA CONFIANCA LEGITIMA NOS CONTRATOS -
PLAUSIBILIDADE JURIDICA DA PRETENSAO RENOVATORIA -
RISCO DE LESAO AOS BENEFICIARIOS DO PLANO,
EVIDENCIADO PELA AUSENCIA DE COBERTURA DE
ASSISTENCIA A SAUDE - PRESENCA DOS REQUISITOS DO
ART. 273 DO CPC - ANTECIPACAO DA TUTELA MANTIDA -
RECURSO DESPROVIDO.” (TJSC, Agravo de Instrumento n.
2010.031756-6, de Blumenau, rel. Des. Luiz Fernando Boller, j.
10-11-2011).

Ora, no caso concreto, da leitura da decisao agravada, verifica-se que o
Juizo a quo, na apreciacao do pedido de antecipacao dos efeitos da tutela
formulado pela ora Recorrente, indeferiu o pleito considerando o fato de que a
Autora/Agravante estaria inadimplente com as mensalidades de seu plano,
quando precisou ser atendida em carater de urgéncia, bem ainda que tal
inadimpléncia seria obstaculo para eventual aproveitamento de caréncia de
plano de saude, restando, assim, ausentes o0s requisitos necessarios a
concessao da medida.

Contudo, mostra-se equivocado o entendimento do D. Magistrado a
quo, pois no tocante ao requisito da prova inequivoca e verossimilhanca das
alegacoes, observa-se dos autos a existéncia de Boletim de Ocorréncia,
registrando o motivo da falta de pagamento das mensalidades do plano de
saude (fl. 36); comprovantes de pagamento das mensalidades do referido
plano desde o ano de 2005 a 2009 (fls. 38/44); e comprovantes de pagamento
das mensalidades referentes aos meses de abril e maio de 2012 (fls. 50/51),
documentos habeis a sustentar as alegacoes da Recorrente.

E quanto ao receio de dano irreparavel ou de dificil reparacao, este se
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revela pelo proprio estado de saude da Agravante, conforme faz prova o laudo
de fl. 49 e o relatorio médico de fl. 61, onde esta explicita a necessidade de a
Recorrente se submeter a tratamento cirurgico em razao de ser portadora de
osteoartrose avancada do quadril esquerdo + espondiloartrose lombar
avancada + gonartrose bilateral, restando evidente que o retardo na prestacao
jurisdicional podera lhe causar lesdo grave e de dificil reparacao, com o
agravamento do seu estado de saude.

De outra senda, o mesmo nao se pode afirmar em relacao a Agravada,
pois em que pese a existéncia de disposicao legal sobre da possibilidade de
rescisao unilateral do contrato de plano de saude, em decorréncia do atraso
no pagamento das mensalidades, esse atraso, por si s0, ndao tem o condao de
levar ao cancelamento automatico do contrato, sendo imprescindivel para a
sua rescisao que além da mora superior a 60 dias, necessariamente, o
devedor devera ser previamente notificado pela operadora do plano de saude,
até o quinquagésimo dia de sua inadimpléncia, conforme se vé do artigo 13,
Paragrafo unico, inciso II, da Lei n° 9.656/98, que dispde sobre os planos e
seguros privados de assisténcia a saude:

“Paragrafo tinico. Os produtos de que trata o caput, contratados
individualmente, terdo vigéncia minima de um ano, sendo
vedadas

IT - a suspensdo ou a rescisao unilateral do contrato, salvo
por fraude ou nao-pagamento da mensalidade por periodo
superior a sessenta dias, consecutivos ou nao, nos ultimos
doze meses de vigéncia do contrato, desde que o
consumidor seja comprovadamente notificado até o
quinquagésimo dia de inadimpléncia.” Grifei

O C. Superior Tribunal de Justica ja realizou a exegese dos
dispositivos transcrito, cuja materializacdo se deu no REsp n° 957.900-SP,
julgado em 17/11/2011, sob a relatoria do Ministro Antonio Carlos Ferreira,
que assim consignou:

A Lei n° 9.656/1998 € clara ao permitir a rescisao
unilateral do contrato por parte da operadora do plano de
saude, desde que fique comprovado o atraso superior a
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Nessa

posicionou:

60 (sessenta) dias e que seja feita a notificacao do
consumidor, tal como ocorreu no caso dos autos. Grifei.

linha de interpretacao o referido Superior Tribunal se

“AGRAVO REGIMENTAL. PLANO DE SAUDE. INADIMPLENCIA
DO SEGURADO. RESCISAO UNILATERAL NOTIFICACAO
PREVIA. NECESSIDADE. SUMULA STJ/7.

1.- Nos termos do art. 13, paragrafo unico, II, da Lei n.
9.656/1998 ¢é obrigatéria a notificacdo prévia ao cancelamento
do contrato, por inadimplemento, sendo 6nus da seguradora
notificar o segurado.

2.- Para infirmar a conclusdao a que chegou o Tribunal de
origem acerca da inexisténcia da notificacao prévia do segurado
seria necessario reexame dos elementos fatico-probatorios dos
autos, soberanamente delineados pelas instancias ordinarias, o
que é defeso nesta fase recursal a teor da Stimula 7 do STJ.

3.- Agravo Regimental improvido.” (AgRg nos EDcl nos EDcl no
REsp 1256869/PR, Rel. Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA
TURMA, julgado em 20/09/2012, DJe 04/10/2012) (grifei)

Nessa mesma esteira tem decidido o TIMG:

“EMENTA: APELACAO CIVEL. ACAO ORDINARIA. PLANO DE
SAUDE. UNIMED. CANCELAMENTO UNILATERAL DO
CONTRATO. NOTIFICACAO PREVIA. EXIGENCIA.
DESCUMPRIMENTO. INTELIGENCIA DO ART. 13, II,
PARAGRAFO UNICO, DA LEI N° 9.656/98. DANO MORAL NAO
CONFIGURADO.

1 - O cancelamento unilateral por inadimplemento do contrato
de plano de saude, por previsao legal, deve ser precedido de
notificacdo ao consumidor.

2 - Ausente a notificacdo prévia nao se configura o
cumprimento da exigéncia de notificacao prévia, sendo, pois,
ilegal o cancelamento do contrato.

3 - A rescisdo do contrato de forma unilateral, sem a prévia
notificacdo, desacompanhada de prova de relevante prejuizo
moral, nao acarreta o dever de indenizar.” (Apelacdo Civel
1.0342.08.113790-9/001, Relator(a): Des.(a) José Marcos Vieira
, 16® CAMARA CIVEL, julgamento em 29/02/2012, publicacéo
da stimula em 09/03/2012).

Destarte, da analise dos documentos constantes dos autos, tenho que

nao se desincumbiu a Agravada do 6nus de comprovar o cumprimento da

exigéncia legal acerca da notificacdo prévia do devedor sobre o seu
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inadimplemento.
Dispoe o art. 273 do CPC:

“Art. 273. O juiz podera, a requerimento da parte, antecipar,
total ou parcialmente, os efeitos da tutela pretendida no pedido
inicial, desde que, existindo prova inequivoca, se convenca da
verossimilhanca da alegacéo e: I - haja fundado receio de dano
irreparavel ou de dificil reparacao; ou II - fique caracterizado o
abuso de direito de defesa ou o manifesto propoésito protelatoério
do réu.

(...)

§ 2°¢ Nao se concedera a antecipacao da tutela quando houver
perigo de irreversibilidade do provimento antecipado.”

Assim sendo, dos fundamentos acima delineados, entendo presentes a
prova inequivoca e a verossimilhanca das alegacoes da Agravante, através da
documentacdo carreada aos autos, bem como o fundado receio de dano
irreparavel ou de dificil reparacao, requisitos legais indispensaveis a
concessao da medida pleiteada, mormente o risco de ineficacia do provimento
final, ja que a saude, em suma a vida, ndo espera o desenrolar de um
processo, ao passo que o dano material, se existente, pode ser revertido com a
sentenca de mérito, pois, uma vez julgada improcedente a acao principal, a
Agravada podera se valer de todos os meios legais para ser ressarcida do que

tiver despendido indevidamente.
Ante o exposto, conheco do agravo de instrumento, e dou-lhe

provimento, para reformar a decisdo agravada e conceder a antecipacao dos
efeitos da tutela, determinando a Agravada que restabeleca a caréncia do
plano de sauide antigo da Agravante, até decisdo final da acdo ordinaria de
anulacao de rescisao de contrato.

E o voto.

Belém, 22 de julho de 2013.

Desembargadora CELIA REGINA DE LIMA PINHEIRO
Relatora




