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DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DE DEMANDA

DE SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Termo Aditivo do Contrato 064/2015, celebrado entre a empresa
CLARO S/A e o TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA, por
periodo de 12 (doze) meses.
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1. IDENTIFICAGAO DA DEMANDA

1.1. TITULO

Termo Aditivo do Contrato 064/2015, celebrado entre a empresa CLARO S/A e o TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DO PARA, por periodo de 12 (doze) meses.

1.2. UNIDADE DEMANDANTE

Servico de Infraestrutura de Redes

1.3. RESPONSAVEL PELA UNIDADE DEMANDANTE

Nome: CLAUDIO LUIS DA SILVA CABRAL
Matricula: 11646-7

Lotagdo: Servico de Infraestrutura de Redes
Telefone: (91) 3250-8358 / 3205-3102
E-mail: claudio.cabral@tjpa.jus.br

2. CONTEXTO DE NEGOCIO

2.1. SITUAGAO ATUAL

O Tribunal de Justica do Estado do Parad possui o contrato numero 064/2015, celebrado com a
empresa CLARO S/A, para o fornecimento, implantacdo, configuracdo, administracdo, gerenciamento e
manutencdo de rede de servigos de telecomunicagGes, utilizando tecnologia IP MPLS (Multi Protocol Label
Switching), com capacidade para prover trafego de dados, voz e imagem entre os Datacenters do Tribunal
de Justica do Para e suas unidades judicidrias na capital e interior.

A utilizagdo deste contrato agrega capacidade para prover trafego de dados, voz e imagem entre o
Datacenter do Tribunal de Justica do Pard e as unidades judicidrias do interior, trafego implementado por
meio de comunicagdo via terrestre (metalico e fibra dptica) e satélite entre as comarcas e o Tribunal,
utilizando a tecnologia IP MPLS. A comunica¢do é necessaria e devida para prestacdao dos servigos
jurisdicionais a sociedade e a seus proprios servigos internos, como os sistemas de recursos humanos e

administrativos.

Sinteticamente, a contratada fornece canais de telecomunicagdo via satélite e via cabo (metalico e
fibra dptica) que interconectam um total de 34 unidades judiciarias (descritas no Anexo | deste documento)
aos Datacenters do TJPA de modo a fornecer a conectividade necessdria para que os sistemas judiciais e

administrativos possam atender as unidades judiciarias em questao.
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Conforme o expediente PA-EXT-2016/03342, protocolado em 14/06/2016 pela Prefeitura
Municipal de Eldorado dos Carajas, o Tribunal de Justica do Pard recebera um imével, situado na Rua Oziel
Carneiro km02, na cidade de Eldorado dos Carajas, o qual serd implantado o novo Férum do referido
municipio. Por se tratar de nova unidade judiciaria, hd necessidade de estabelecer comunicagdo entre a
localidade e Datacenter do TIPA em Belém, por meio de um circuito de dados. Em consulta de viabilidade
técnica a atual contratada, o Servico de Infraestrutura de Redes da Secretaria de Informatica foi informado
gue o circuito de dados via satélite é o Unico meio de transmissdo disponivel no municipio, o qual foi

solicitado a devida instalacao.

Como o atual contrato possui prazo de vigéncia até 01/12/2016, ha necessidade em celebrar um
Termo Aditivo no atual contrato, baseado no Art. 24, inciso IV da Lei 8.666/93 para:

a) Prorrogar o prazo de vigéncia contratual por mais 12 (doze) meses.

b) Adicionar o circuito de dados via satélite de 2Mbps, no valor mensal de RS 2.301,07 (dois
mil, trezentos e um reais e sete centavos) do Férum de Eldorado dos Carajas.

c) Reajustar o valor com acréscimo de 5,00% no valor global referente ao reajuste anual,
negociado, do acumulado do ano (Agosto/2015 a Agosto/2016) do indice IST (indice de
Servicos de Telecomunicagdes) da ANATEL, conforme previsto na CLAUSULA DECIMA
QUARTA - DO REAJUSTE.

2.2. DESCRIGAO DO PROBLEMA

a) Indisponibilidade total no servico de comunicacdo de dados das unidades judiciarias

relacionadas.
b) N&o prestagdo dos servigos jurisdicionais a sociedade nas unidades judiciarias relacionadas.

c) Inacessibilidade total aos sistemas corporativos internos, como SIGADOC, Ponto On-Line, Ple,
Thema, Libra, Portal Interno e outros pelas unidades judiciarias relacionadas.

d) Nao prestagdo de servigos ao publico externo, como Portal Externo, mensagens eletrénicas (e-

mail), videoconferéncia, pesquisas externas e outros pelas unidades judiciarias relacionadas.
e) Falta de circuito de comunicac¢do de dados do novo Férum de Eldorado dos Carajas.

f) N&o inauguracdo da unidade judicidria de Eldorado dos Carajas.

2.3. MOTIVAGAO DA DEMANDA

a) Proximidade da data do término de vigéncia do atual contrato.

b) Continuidade de disponibilidade na conexdo de dados das 34 unidades judiciarias no interior do

Estado e Capital ao Datacenter do TIPA em Belém.
c) Acréscimo de 01 circuito de dados para atender o Férum de Eldorado dos Carajas.

d) Aderéncia as normas de seguranga da informacgao.
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e) Necessidade de continuar a prestar servigos a sociedade.

f) Necessidade de disponibilizar acesso aos sistemas corporativos, de uso restrito e interno do TJPA

as unidades judiciais e administrativas relacionadas.

2.4. RESULTADOS PRETENDIDOS
a) Manter a interligacdo ja existente das 34 unidades judiciarias no interior do Estado e Capital ao
Datacenter do TIPA em Belém.

b) Implantar o novo circuito de dados para atender o Férum de Eldorado dos Carajas.

c) Manter o grau de satisfacdo dos usudrios, jurisdicionados e Orgdos externos pela disponibilidade
do servico e baixo tempo de resposta dos servicos de TIC.

d) Manter disponivel o acesso aos sistemas corporativos internos e externos nas unidades

judicidrias relacionadas.

2.5. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

O macro desafio do Planejamento Estratégico do Poder Judiciario do Para 2015/2020 intitula a
“Melhoria da infraestrutura e Governanga de TIC”, que possui como iniciativa estratégica 11.1 -
Modernizacdo da Infraestrutura de TIC, explicitando a necessidade de garantir uma rede eficiente de
transmissdo e troca de dados, célere e confidvel, entre as unidades judicidrias e administrativas da Justica

Paraense, em todos os niveis.

O Plano de Gestdo da Presidéncia — Biénio 2015/2017 contempla a A¢do 11.1.2 de “Melhorar os

servicos de comunicagao de dados.

3. CONTEXTO DA DEMANDA

3.1. CICLO DE VIDA DA DEMANDA
3.1.1. Qual a expectativa de tempo de utilizagdo ou validade da solu¢do objeto da demanda?

[ 1Menosdelano. [X]dela3anos. [ ] Maisde3anos.

3.1.2. Trata-se de uma demanda com cardter definitivo ou tempordrio? Ha algum fato ja conhecido que
poderd implicar a descontinuidade da demanda ou a sua substitui¢éo?

A demanda nao possui carater definitivo, pois a presta¢do desse tipo de servico deverd ser revisada

conforme a evoluc¢do do servigo, surgimento de novas tecnologias de telecomunicagdes, valores praticados

no mercado e interesse da administragao publica.
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3.2. CLIENTES QUE FARAO USO DA SOLUCAO (OBJETO DA DEMANDA) OU SERAO BENEFICIADOS
3.2.1. Demanda de Gmbito interno ao TJIPA:

[ ]Até 1Unidade. [ ]2 ou 3 Unidades. [ X]4 ou mais Unidades.
A solugdo afetara diretamente algumas unidades judiciais e administrativas do TJPA.

3.2.2. Demanda de dmbito externo ao TJPA: (ndo se aplica)

[ JAté 1Tribunal. [ ]2 ou 3 Tribunais. [ ]4 ou mais Tribunais. [ X] N/A

3.3. EXPECTATIVA DE ENTREGA DA SOLUCAO
Os circuitos de dados (terrestre e satélite) das 34 unidades listadas no ANEXO | ja estdo implantados

e operacionais, ndo sendo necessario prazo para entrega da solucdo.

O novo circuito de dados via satélite que atendera o Férum de Eldorado dos Carajas serd implantado
em até 30 dias apds a assinatura deste Termo Aditivo.

3.4. INTEGRANTE DEMANDANTE

Nome: CLAUDIO LUIS DA SILVA CABRAL
Matricula: 11646-7

Lotagdo: Servico de Infraestrutura de Redes
Telefone: (91) 3250-8358 / 3205-3102

E-mail: claudio.cabral@tjpa.jus.br

3.5. INTEGRANTE TECNICO

Nome: CRISTINA CARDOSO DA COSTA SERRA
Matricula: 11691-2

Lotagdo: Servigo de Infraestrutura de Redes
Telefone: (91) 3250-8370 / 3205-3102
E-mail: cristina.serra@tjpa.jus.br

4. ANEXOS

a) ANEXO | — RELACAO DAS UNIDADES JUDICIARIAS E ADMINISTRATIVAS ATENDIDAS COM OS CIRCUITOS DE DADOS.

b) ANEXO Il — RELAGAO DAS UNIDADES JUDICIARIAS E ADMINISTRATIVAS A SEREM ACRESCENTADAS NO CONTRATO.

5. AUTORIZACAO

De acordo, encaminhe-se a Secretaria de Informatica.
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Em 4 de outubro de 2016,

CLAUDIO LUIS DA SILVA CABRAL (Mat.: 11646-7)
Chefe do Servigo de Infraestrutura de Redes
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ANEXO | — RELACAO DA UNIDADES JUDICIARIAS E ADMINISTRATIVAS
ATENDIDAS COM OS CIRCUITOS DE DADOS

# DESCRICAO DA UNIDADE MUNICIPIO
1. FORUM DE ABAETETUBA Abaetetuba
2. FORUM DE ALTAMIRA Altamira
3. FORUM DE ANANINDEUA Ananindeua
4. JUIZADO ESPECIAL DA CIDADE NOVA 8 Ananindeua
5. JUIZADO ESPECIAL DO PAAR Ananindeua
6. FORUM DE BARCARENA Barcarena
7. | FORUM CIVEL DA CAPITAL (DATACENTER 01 DO TJE) Belém
8. SEDE DO TJE (DATACENTER 02 DO TJE) Belém
9. ARQUIVO GERAL Belém
10. CIAA Belém
11. ESCOLA SUPERIOR DE MAGISTRATURA Belém
12. FORUM DISTRITAL DE ICOARACI Belém
13. JUIZADO ESPECIAL CIVEL (32 VARA) Belém
14. JUIZADO ESPECIAL DE ICOARACI Belém
15. JUIZADO ESPECIAL DO JURUNAS Belém
16. JUIZADO ESPECIAL DO MEIO AMBIENTE Belém
17. JUIZADO ESPECIAL TRANSITO (MARCO) Belém
18. TAMANDARE Belém
19. FORUM DE BENEVIDES Benevides
20. FORUM DE BRAGANCA Braganca
21. FORUM DE CAPANEMA Capanema
22. FORUM DE CASTANHAL Castanhal
23. FORUM DE ITAITUBA Itaituba
24, FORUM DE MARABA Maraba
25. FORUM DE MARITUBA Marituba
26. FORUM DE MOSQUEIRO Mosqueiro
27. FORUM DE PARAGOMINAS Paragominas
28. FORUM DE PARAUPEBAS Parauapebas
29. FORUM DE REDENCAO Redencao
30. JUIZADO ESPECIAL DE SANTA BARBARA Santa Barbara
31. FORUM DE SANTA IZABEL Santa Izabel do Para
32. FORUM DE SANTAREM Santarém
33. FORUM DE TUCURUI Tucurui
34. FORUM DE VIGIA Vigia
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ANEXO Il — RELACAO DA UNIDADES JUDICIARIAS E ADMINISTRATIVAS A
SEREM ACRESCENTADAS NO CONTRATO.

# DESCRICAO DA UNIDADE MUNICIPIO
1. FORUM DE ELDORADO DOS CARAJAS Eldorado dos Carajas

DOD - Termo Aditivo do Contrato 064/2015, celebrado entre a empresa CLARO S/A e o TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA, por periodo de
12 (doze) meses. Pag.: 8/8



